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rachunkowos¢ zarzadcza

PROFESJONALNY
CONTROLLING

Podstawy Controllingu wprowadzenie do zagadnien controllingu

Controlling budzetowanie, zarzadzanie kosztami i rentownoscia

Controlling pomiar i ocena dokonan,
zarzadzanie produktami, klientami i inwestycjami

Kluczowe Wskazniki Wydajnosci Key Performance Indicators — KPI

Programowanie VBA (Visual Basic for Application)
dla analitykéw biznesowych — warsztaty komputerowe

Tworzenie i modelowanie finansowe planéw strategicznych — warsztaty komputerowe
Analiza finansowa przedsiebiorstwa — ocena dokonan i perspektywy rozwoju firmy
Controlling w sprzedazy

Wycena i zarzadzanie wartoscia przedsiebiorstwa Value-Based Management
Controlling i nowoczesny rachunek kosztéw w branzy ustugowe;j

Projektowanie i wdrazanie strategii




AUTOR PROGRAMU | PROWADZACY WSZYSTKIE ZAJECIA:

Tomasz Wnuk-Pel - adiunkt w Katedrze Rachunkowosci Ut,, Wiceprezes Zarzadu w T.G. RaFiB Sp.
Z 0.0., spotce consultingowej od 1990 roku specjalizujgcej sie w projektowaniu i wdrazaniu nowo-
czesnych systeméw rachunkowosci zarzadczej i controllingu. Autor i wspétautor projektow syste-
mow rachunku kosztow i rachunkowosci zarzadczej w preznie dziatajgcych firmach produkcyjnych,
ustugowych i handlowych. Autor zamknietych, czesto wieloetapowych szkolen z zakresu nowocze-
snych metod rachunku kosztow i rachunkowosci zarzgdczej miedzy innymi dla: PKO BP SA, TVP SA,
TP SA, Coca-Cola Beverages Sp. z 0.0., ORACLE SA, TUIR WARTA SA, KPMG Sp. z 0.0., PWC
Sp. z 0.0., ERNST&YOUNG Sp. z 0.0., MERCK Sp. z 0.0., PILKINGTON IGP Sp. z 0.0., Rieber Foods
Polska SA (dawniej DELECTA SA), PGNiG SA, Zarzadu Morskiego Portu Gdansk SA, ORKLA PRESS POLSKA SA,
ZCH Police SA, FASER SA, ZPC Jutrzenka SA, Energopol-7 Poznan SA (obecnie MAXER SA), Masters SA, POWEN SA,
Polmos Wroctaw SA (obecnie Vratislavia SA), FPM SA, Polifarb Wroctaw SA, Trakcja Polska — PKRE SA i wielu innych.

Autor i wspotautor licznych ksigzek i artykutow np.: Zarzadzanie rentownoscia. Budzetowanie i kontrola. Activity based
costing & management, T. Wnuk-Pel, DIFIN 2006; Rachunek kosztow. Podejscie operacyjne i strategiczne, |. Sobanska
(red.), CH BECK, 2009; Rachunkowos¢ zarzadcza. Podejscie operacyjne i strategiczne, |. Sobanska (red.), CH BECK
2010; Controlling w praktyce, Z. Leszczynski, T. Wnuk, oddik 2004 i wielu innych.
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Podstawy Controllingu
wprowadzenie do zagadnien controllingu

MIEJSCE | TERMIN

Warszawa, 29 - 30 marca 2012 r. - SOP 12155

KORZYSCI

- lepsze zrozumienie informacji finansowych i sposobow
ich wykorzystania

poprawa zdolnosci szybkiego reagowania na wewnetrzne
i zewnetrzne zagrozenia

- zaangazowanie pracownikow w zarzgdzanie kosztami

i wiele, wiele wiece;j...

zrozumienie zasad i metod budzetowania i kontroli kosztow -

METODY PRACY

- wyktady i cwiczenia

- do kazdego z omawianych zagadnien przyktady
CASE STUDY z polskich i zagranicznych firm

- wymiana doswiadczen

- dyskusje...

PROGRAM

1. Rachunek kosztéw, rachunkowos$¢é zarzadcza, con-
trolling (1 godzina):

rachunek kosztow: pojecie, cele i struktura rachunku
kosztow;

rachunkowos$¢ zarzadcza: pojecie i rola;
rachunkowos¢ zarzadcza a proces zarzadzania;
rachunkowos$¢ zarzadcza a rachunkowos$¢ finansowa;
rachunkowosc¢ zarzadcza a controlling.

Klasyfikacje i analiza kosztéw (1 godzina):
systematyka kosztow dla potrzeb zarzadzania.
Rozliczanie kosztow w przedsiebiorstwie (2 godziny):
znaczenie grupowania i rozliczania kosztow w firmie;
ujmowanie kosztow bezposrednich w przekroju wyroz-
nionych obiektow kosztéw;

grupowanie kosztéw posrednich w MPK;

rozliczanie kosztow pomocniczych MPK;

obliczanie stawek kosztow posrednich;

obcigzanie produktéw kosztami posrednimi;

CASE STUDY (kompleksowy przykiad pokazujacy
jak rozliczane sg w firmie koszty i jak kalkulowany
jest koszt produktu)

Podejmowanie decyzji w krétkim okresie (3 godziny):
analiza progu rentownosci;

planowanie wyniku i analiza wrazliwosci;

CASE STUDY (zfozony problem analizy i podejmo-
wania decyzji w krotkim okresie)

Rozwiniete systemy rachunku kosztéw (1 godzina):
warunki zastosowania rachunkow wielowymiarowych;

b) wydzielanie i ocena dziatania osrodkow odpowiedzial-
nosci - centra kosztow, zysku, inwestycji, ocena dzia-
talnosci osrodkéw odpowiedzialnosci;

budowa i wykorzystanie rachunkéw wielowymiarowych;
CASE STUDY (analiza wyniku firmy z réznych punk-
tow widzenia)

Budzetowanie i kontrola kosztéw, przychodow i wy-
nikéw (4 godziny):

przygotowanie procesu budzetowania;

budzetowanie sprzedazy, produkcji i zapasow;
budzetowanie kosztow bezposrednich;

budzetowanie kosztéw posrednich;

budzetowanie wyniku finansowego;

budzetowanie przeptywow pienieznych i bilansu;
organizacja systemu budzetowania;

CASE STUDY (kompleksowy przykiad ilustrujgcy
proces budzetowania kosztow, przychodow, wyniku
finansowego, przepfywow pienieznych i bilansu)
Activity based costing (2 godziny):

wprowadzenie do activity based costing;

identyfikacja dziatan;

ustalenie kosztow dziafan;

ustalenie nosnikow kosztow dziatan;

rozliczenie kosztéw na obiekty kosztow;

CASE STUDY (analiza dziatan, ustalanie nosnikow
kosztow zasobow i dziatan, wycena dziatan i ich roz-
liczanie na produkty, porownanie rachunku kosztow
dziatan z tradycyjng kalkulacjg kosztow)

c)

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1390 zt + VAT
- dwoch lub wiecej os6b z jednej firmy 1290 zt/os. + VAT

Prosimy o dokonanie ptfatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty
szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

Godziny zajeé: dzieh |: w godzinach 11.00 — 16.30
dzien Il: w godzinach 9.00 — 15.00

Miejsce zajeé: centrum Warszawy
lub siedziba Akademii Biznesu MDDP

Informacje: Norbert Saks, Anita Musiat
tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
norbert.saks@akademiamddp.pl
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Controlling budzetowanie,
zarzgdzanie kosztami i rentownoscia

MIEJSCE | TERMIN Katowice - kod SOP 12156 Warszawa - kod SOP 12157
Cz.115-16 marca 2012r. Cz.117-18 kwietnia 2012 r.
Cz. Il 3-4 kwietnia 2012 r. Cz. 11 15-16 maja 2012 .
Cz. lll 19-20 kwietnia 2012 r. Cz. Il 31 maja-1 czerwca 2012 .
Cz. IV 17-18 maja 2012 . Cz. IV 14-15 czerwca 2012 r.
Cz. V 5-6 czerwca 2012r. Cz. V 28-29 czerwca 2012 .
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ADRESACI

dyrektorzy generalni i finansowi, cztonkowie zarzgdu, gtéwni ksiggowi, analitycy finansowo-ksiegowi

wszystkie osoby zajmujgce sig problemami analizy kosztow oraz szeroko pojetej rachunkowosci zarzgdczej i controllingu
pracownicy firm produkcyjnych, ustugowych, handlowych, firm budowlanych, instytucji publicznych

wszyscy Ci, ktérym wiedza o problematyce rachunkowo$ci zarzadczej i controllingu jest niezbedna w praktyce

POZIOM

- szkolenie prowadzone jest na poziomie sredniozaawansowanym

- uczestnicy powinni posiada¢ wiedze o podstawowych metodach i narzedziach rachunku kosztéw,
rachunkowosci zarzgdczej i controllingu

- zajecia sg intensywne stad tez dla osiggnigcia maksymalnej korzysci od uczestnikbw wymagana jest koncentracja
i petne zaangazowanie

CEL

- przekazanie uczestnikom wiedzy i wypracowanie umiejetnosci dotyczacych wspotczesnych metod rachunku kosztéw
- wyksztafcenie wsrod uczestnikdw umiejetnosci stosowania nowoczesnych koncepcji rachunkowosci zarzgdczej
i controllingu oraz poznanie ich wptywu na zachowania ludzi i zarzgdzanie w przedsiebiorstwie
- wyrobienie wsrdd uczestnikdw umiejetnosci projektowania systemow informacyjnych rachunkowosci zarzgdczej
i controllingu dostosowanych do zmieniajgcych sie warunkéw funkcjonowania firmy
- wyksztafcenie wsrod uczestnikdw umiejetnosci pracowania w informatycznym systemie budzetowania i kontroli
kosztéw oraz planowania finansowego

KORZYSCI

- zaangazowanie pracownikow w zarzgdzanie kosztami

uporzadkowanie kosztow i poprawa dyscypliny kosztowej

poprawa przeptywu informacji miedzy jednostkami wewnetrznymi firmy

poprawa zdolnosci szybkiego reagowania na wewnetrzne i zewnetrzne zagrozenia
i wiele, wiele wiece;j...

METODY PRACY

- wykfady i ¢wiczenia (20% zajec)
- CASE STUDY z polskich i zagranicznych przedsiebiorstw (30% zajec)
- warsztaty komputerowe (50% zajec)

MATERIALY

- komplet materiatow szkoleniowych utatwiajgcych prace podczas zaje¢ i umozliwiajgcych uporzadkowanie nabytych
umiejetnosci i zastosowanie poznanych metod w firmie po zakonczeniu szkolenia (okoto 700 stron)

- podrecznik z zakresu budzetowania i kontroli: Zarzgdzanie rentownoscig. Budzetowanie i kontrola. Activity Based
Costing/Management, T. Wnuk-Pel, DIFIN 2006 (400 stron)

- podrecznik z zakresu controllingu: Controlling w praktyce, Z. Leszczynski, T. Wnuk-Pel, oddk 2003 (700 stron)

BN conTRrOLLING



PROGRAM

SESJA |
FUNKCJONALNY RACHUNEK KOSZTOW

1.

a)

Rachunek kosztoéw i rachunkowosé¢ zarzadcza w fir-
mie (1 godzina):

zadania rachunku kosztéw (cele rachunku kosztow,
czynniki wplywajace na ksztatt rachunku kosztow, ro-
dzaje decyzji podejmowanych na podstawie rachunku
kosztow).

Systematyka kosztéw dla potrzeb zarzgdzania (1 go-
dzina):

systematyka kosztéw dla potrzeb zarzgdzania (koszty
wg rodzaju, koszty produktu i okresu, koszty wg pod-
miotow, koszty bezposrednie i posrednie, koszty stafte
i zmienne, koszty istotne i nieistotne, koszty utraco-
nych korzysci, koszty uznaniowe, koszty do progno-
zowania i planowania, koszty do planowania i kontroli).

Grupowanie i rozliczanie kosztéw (4 godziny):
znaczenie grupowania i rozliczania kosztéw (cele i zna-
czenie rozliczania, czynniki determinujgce rozliczanie,
dobdr kluczy podziatowych, czynniki wptywajace na
doktadnosc rozliczania kosztow);

grupowanie kosztow posrednich w MPK (przyczyny
wydzielania MPK, rozliczanie kosztéw prostych, rozli-
czanie innych kosztéw, problemy rozliczania kosztéw
posrednich na MPK);

rozliczanie kosztéw pomocniczych MPK (charaktery-
styka i wyodrebnianie MPK pomocniczych, metody
rozliczania, czesciowe i petne zastosowanie stawek
umownych, uproszczenia w rozliczaniu);

obliczanie stawek kosztow posrednich (klucze rozli-
czeniowe przy dziatalnosci prostej i ztozonej, czynniki
wptywajgce na dobor klucza podziatowego, szczegol-
ne przypadki doboru kluczy podziatowych);
obcigzanie produktow kosztami posrednimi (wspdlna
stawka dla firmy, odrebne stawki dla wydziatéw, odreb-
ne stawki dla stanowisk, przewidywane stawki kosztéw
posrednich);

CASE STUDY (rozliczanie dziatalnosci pomocniczej
- wplyw metod rozliczania kosztow dziatalnosci po-
mocniczej na doktadnosé i koszt rozliczen);

CASE STUDY (rozliczanie kosztow i kalkulacja kosz-
tow produktu).

Podstawowe systemy rachunku kosztow w zarzg-
dzaniu (1 godzina):

klasyfikacja systemoéw rachunku kosztow (rodzaje ra-
chunku kosztow postulowanych);

rachunek kosztéw petnych i rachunek kosztow zmien-
nych (rachunek kosztow petnych, rachunek kosztow
zmiennych, wptyw rachunku kosztow na wynik finansowy,
zalety i wady rachunku kosztow petnych i zmiennych);
niepetne wykorzystanie zdolnosci produkcyjnych (ana-
liza poréwnawcza definicji kosztu wytworzenia);

CASE STUDY (wielookresowy RKP/RKZ).

Rozwiniete systemy rachunku kosztéow i wynikéw
(1 godzina):

a)

warunki zastosowania rachunkéw wielowymiarowych
(zarzgdzanie scentralizowane i zdecentralizowane —
zalety i wady oraz wymogi informacyjne);

wydzielanie i ocena dziatania osrodkéw odpowiedzial-
nosci (centra kosztowe, centra zysku, centra inwesty-
cyjne, ocena dziatalnosci);

budowa i wykorzystanie rachunkow wielowymiarowych
(koszty state indywidualne i wspdlne, przyktadowe obiek-
ty kosztow, rachunki wielostopniowe i wieloblokowe);
CASE STUDY (rachunek wielowymiarowy - analiza
wyniku firmy z réznych punktéw widzenia).

Koszty w decyzjach krétkiego okresu (4 godziny):
analiza progu rentowno$ci i ptynnosci (zatozenia i zna-
czenie analizy, dezagregacja kosztéw statych, uwzgled-
nienie w analizie réznych cen, niejednorodnej produkciji
i podatkéw, prog ptynnosci);

planowanie wyniku i analiza wrazliwosci w krétkim
okresie (badanie wptywu na wynik i prég rentownosci
zmian kosztow statych, zmiennych, cen i iloci sprze-
dazy, ograniczenia analizy progu rentownosci);

CASE STUDY (krotkoterminowe decyzje przedsie-
biorstw - ztozony problem analizy i podejmowania
decyzji w krétkim okresie).

SESJA I
ACTIVITY BASED COSTING/MANAGEMENT
(w tym 4 godziny warsztatow komputerowych)

a)

. Zadania rachunku kosztéw (1 godzina):

zadania rachunku kosztéw (cele rachunku kosztéw, czyn-
niki wptywajgce na ksztatt rachunku kosztéw, rodzaje de-
cyzji podejmowanych na podstawie rachunku kosztéw);
rozliczanie kosztow posrednich w ujeciu tradycyjnym
(uwarunkowania rozliczania kosztéw posrednich, eta-
py rozliczania kosztow posrednich, problemy zwigza-
ne z tradycyjnymi metodami rozliczania kosztéw po-
Srednich).

. Activity based costing (7 godzin):

wprowadzenie do activity based costing (cele wdroze-
nia, inne spojrzenie na strukture firmy, produkty i kosz-
ty, model ABC, perspektywa proceséw);

podstawowe pojecia activity based costing (stownik
systemu zarzgdzania kosztami dziatan);

etapy wdrazania activity based costing (wptyw ABC na
poszczegodlne obszary dziatalnosci przedsigbiorstwa,
etapy rachunku kosztow dziatan);

identyfikacja obiektow kosztow (rodzaje obiektéw
kosztow, przyktadowe obiekty kosztéw);

identyfikacja dziatan (identyfikacja dziatan w oparciu
o BPA, analiza dziatan z uwzglednieniem ich hierarchii,
przyktady wyodrebniania procesow, dziatah i czynno-
8ci, wzor karty dziatania, analiza dziatan);

ustalenie kosztéw dziatah (struktura modutu zaso-
bow, analiza na poziomie globalnym, analiza na po-
ziomie poszczegolnych podmiotow, przyporzgdko-
wanie kosztéw poszczegolnym dziataniom, przyktady
nosnikow kosztow zasobow);

conTroLLING [E



9)

ustalenie noénikdw kosztéw dziatan (analiza dziatan
pod katem kalkulacji kosztéw produktu, cechy nosni-
kéw kosztow, wymogi co do nosnikow, przyktady no-
$nikow kosztéw dziatan);

rozliczenie kosztéw na obiekty kosztéw (rozliczanie
kosztow posrednich na produkty);

problemy zwigzane z activity based costing (raporto-
wanie z systemu ABC, niewykorzystane moce w sys-
temie ABC, rentownos¢ klienta w systemie ABC, wyko-
rzystanie informaciji z systemu ABC);

CASE STUDY (charakterystyka i analiza dziatan -
przykiad kart kosztow dziatan z firmy handlowej);
CASE STUDY (ABC w analizie rentownosci klientow
w firmie logistycznej);

CASE STUDY (przykiad catosciowy ABC/ABM - ana-
liza dziatan, ustalanie nosnikéw kosztoéw zasobow i
dziatan, wycena dziafan i ich rozliczanie na produk-
ty i klientéw).

Activity based management (3 godziny):
wprowadzenie do ABM (wykorzystanie ABC do zdoby-
cia przewagi konkurencyjnej, analiza dziatan a podsta-
wowe pytania kierownikéw, zakres ABM);

analiza dziatan z punktu widzenia celowo$ci ich wy-
konywania (dziatania fundamentalne i dodatkowe,
dziatania wspomagajgce i operacyjne, dziatania istot-
ne i nie istotne, dziatania ponizej i powyzej oczekiwan,
dziaftania drogie i tanie, dziatania o matych i duzych
korzysciach, postgpowanie z nieefektywnymi dziata-
niami);

analiza rentownosci produktow (hierarchia produktow,
alokacja kosztow na produkty, elementy sktadowe
analizy kosztéw produktow, analiza rentownosci w cy-
klu zycia produktu);

analiza rentownosci klientow (segmentacja klientow,
elementy sktadowe analizy rentownosci klientow, za-
rzgdzanie klientami na podstawie systemu ABM);
analiza rentownosci jednostek wewnetrznych (osrod-
ki odpowiedzialnosci za koszty, zyski i inwestycje,
kryteria wyodrebniania i oceny, elementy sktadowe
analizy efektywno$ci dziatania osrodkéw odpowie-
dzialnosci);

analiza rentownosci kanatéw dystrybucji (rodzaje ka-
natow dystrybuciji, elementy sktadowe analizy kanatéw
dystrybucji)

budzetowanie kosztow dziatan (etapy ABB, petla plani-
styczna ABB wediug CAM-I);

Wdrazanie activity based costing (1 godzina):
przestanki, korzysci i problemy zwigzane z wdrazaniem
systemu ABC (przestanki do wdrazania ABC, korzysci
i problemy zwigzane z wdrazaniem, problemy z utrzy-
maniem systemu ABC);

zakres szczegotowosci systemu ABC (wielkos$¢ syste-
mu ABC, wielkos¢ modelu a cel wdrozenia i poziomy
zarzadzania);

etapy wdrazania systemu ABC (etapy wdrazania sys-
temu, czas wdrazania systemu — przyktady, czynniki
sukcesu i ryzyka);

wymagania w stosunku do oprogramowania ABC (kry-
teria oceny, organizacja okreséw w systemie, wymaga-
na wiedza konsultantow).

SESJA Il
BUDZETOWANIE | KONTROLA KOSZTOW

1.

Rachunkowos¢ zarzadcza w procesie zarzadzania
(0,5 godziny):
Rachunkowos$¢ zarzgdcza w procesie zarzgdzania.

Budzetowanie i kontrola kosztéw i przychodow
(6 godzin):

przygotowanie procesu budzetowania (funkcje bu-
dzetowania, powigzanie budzetowania ze strategig
i planowaniem dtugookresowym, budzetowanie przy-
rostowe i ,0d zera”, budzetowanie sztywne i elastycz-
ne, powigzania miedzy budzetami, budzetowanie
a rachunek kosztow);

budzetowanie sprzedazy, produkcji i zapaséw (czynni-
ki wptywajace na prognozy sprzedazy, jakosciowe i ilo-
sciowe techniki prognozowania, czynniki ksztaftujgce
jakos¢ prognoz, budzet sprzedazy, budzet produkciji
i zapasow);

budzetowanie kosztow bezposrednich (normowanie
materiatéw bezposrednich, normowanie ptac bezpo-
srednich, budzetowanie materiatébw bezposrednich,
budzetowanie pfac bezposrednich, metody budzeto-
wania i zbierania danych rzeczywistych oraz analizy
odchylen);

budzetowanie kosztéw posrednich (uwarunkowania
budzetowania kosztéw posrednich, zrodta danych do
budzetowania kosztow posrednich, budzetowanie po-
szczegolnych rodzajow kosztow prostych posrednich,
budzetowanie ztozonych kosztéw posrednich);
budzetowanie wyniku finansowego (wycena produk-
téw, budzetowanie wielowymiarowego wyniku finanso-
wego);

budzetowanie przeptywow pienieznych i bilansu (bu-
dzet wptywoéw i wydatkéw, budzet bilansu);

analiza i kontrola wykonania budzetow (budzety ela-
styczne w formie tabelarycznej i w formie rownan, bu-
dzetowanie za pomocg wspoiczynnikow elastyczno-
Sci i w formie graficznej, wykorzystanie budzetowania
elastycznego na etapie planowania, realizacji budzetu
i kontroli wykonania);

organizacja systemu budzetowania (funkcjonowanie
systemu budzetowania, etapy procesu budzetowania);
CASE STUDY (budowa master budget - komplekso-
wy przyktad ilustrujgcy proces budzetowania kosz-
téw, przychodow, wyniku finansowego, przepfywow
pienieznych i bilansu).

CASE STUDY (budowa raportu kontrolno-wynikowe-
go - przykfad sporzgdzania prawidtowego raporiu
z wykonania budzetu dla osrodka odpowiedzialne-
go za zysk).

. Zarzadzanie kosztami przez odchylenia (5,5 godziny):

wprowadzenie do zarzgdzania kosztami przez odchy-
lenia (rodzaje rachunkow kosztéw postulowanych,
funkcjonowanie rachunku kosztow standardowych,
rachunek kosztéw standardowych w systemie ewiden-
cyjnym i poza nim);

procedury wyznaczania i rodzaje standardow (metody
wyznaczania standardéw, wyznaczanie standardow
materiatbw bezposrednich, wyznaczanie standardéw
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ptac bezposrednich, wyznaczanie standardow kosz-
tow wydziatowych, weryfikacja standardow, rodzaje
standardow, wptyw rodzaju standardu na analize od-
chylen);

0golny model analizy odchyler (model analizy odchy-
len, doktadnos$¢ analizy odchylen, odpowiedzialnos¢
za odchylenia);

analiza przyczyn powstawania odchylen (przyczyny
odchyleh cen i zuzycia materiatéw bezposrednich,
przyczyny odchylern stawek i wydajnosci w ptacach
bezposrednich);

zarzagdzanie kosztami przez odchylenia — podsumo-
wanie (znaczenie kompleksowego pomiaru kosztow
i informaciji o odchyleniach);

CASE STUDY (analiza odchylen w RKZS - analiza
odchylen materiatéw i ptac bezposrednich, analiza
odchylen kosztéow wydziafowych zmiennych i sta-
tych, analiza odchylen kosztéw zarzgdu i sprzedazy,
analiza odchylen cen i ilosci sprzedazy, uzgodnienie
planowanego i rzeczywistego wyniku finansowego);
CASE STUDY (uzupeftniajgca analiza odchylen w
RKPS - dodatkowe analizy odchylen kosztéw sta-
tych wydziatowych i analizy odchylen zysku na
sprzedazy);

CASE STUDY (analiza odchylen marzy — zaawanso-
wana analiza odchylen marzy na sprzedazy).

SESJA IV

ZARZADZANIE KOSZTAMI | RENTOWNOSCIA
- CASE STUDY

(warsztaty komputerowe)

warsztaty komputerowe oparte sg na jednym kompleksowym
studium przypadku (jest to przyktad firmy sredniej wielkosci z
kilkudziesiecioma o$rodkami odpowiedzialnoéci, produkujgcej
wiele wyrobow i Swiadczacej ustugi, prowadzgcej sprzedaz w
réznych regionach i kanatach dystrybuciji, majacej wiele grup
klientow itp.)

podczas zajec uczestnicy pracujg samodzielnie ale pod kontrolg
prowadzgcego w specjalnie stworzonym modelu budzetowania
i kontroli oraz planowania finansowego dziatajgcym w arkuszu
kalkulacyjnym EXCEL

celem warsztatow komputerowych nie jest jednak nauka pro-
gramu EXCEL - program ten jest tylko narzedziem dla pozna-
nia praktycznych aspektow budzetowania i kontroli oraz pla-
nowania finansowego na praktycznym przyktadzie;

szczegOlng cechg pracy podczas warsztatow komputer-
owych jest praktyczne — kompleksowe ujecie wszystkich anal-
izowanych zagadnienh

warsztaty komputerowe stanowig najbardziej zaawansowang
czes¢ catego programu szkoleniowego

. Budzetowanie kosztéw, przychodéw i wynikéw -

wprowadzenie (1 godzina):

cele i zadania budzetowania kosztéw, przychodéw
i wynikow; powigzanie procesu budzetowania ze stra-
tegig i dtugookresowymi celami przedsiebiorstwa;
wplyw stosowanego w przedsigbiorstwie rachunku
kosztow na proces budzetowania.

Planowanie w podmiotach wewnetrznych przedsie-
biorstwa (1 godzina):

a)

charakterystyka procesdw zachodzgcych w przedsie-
biorstwie — wptyw organizacji i technologii produkcji na
budzetowanie kosztow;

planowanie sprzedazy w przekroju regionow sprzeda-
zy, klientow i produktow;

planowanie produkcji w podmiotach wewnetrznych
przedsiebiorstwa, planowanie zapaséw wyrobéw go-
towych i produkcji w toku.

Budzetowanie kosztéw w podmiotach kosztowych
(3 godziny):

projektowanie budzetéw kosztow;

opracowywanie budzetéw kosztéw materiatow bezpo-
Srednich, ptac bezposrednich oraz prostych kosztéw
posrednich w podmiotach dziatalnosci podstawowej,
pomocniczej i pozostatych;

rozliczanie budzetowanych kosztéw dziatalnosci po-
mocniczej i tworzenie catkowitych budzetéw kosztéw
wszystkich podmiotéw;

wyodrebnianie kosztow statych i zmiennych, wyprowa-
dzanie wspoétczynnikdw zmiennosci kosztow;
wyznaczanie normalnego poziomu zdolnosci produk-
cyjnych i wyodrebnianie kosztéw wydziatowych sta-
tych nie stanowigcych kosztu wytworzenia;

analiza planowanego wykorzystania zdolnosci produk-
cyjnych.

Tworzenie normatywnego kosztu produktu (1 godzina):
powigzanie wyceny produktu ze stosowang w przed-
siebiorstwie technologig i organizacjg proceséw pro-
dukcyjnych;

powigzanie normatywnego kosztu produktu z budzeta-
mi kosztow dla miejsc powstawania kosztow w ramach
dziatalnosci podstawowe;.

. Sporzadzanie budzetéw zbiorczych w réznych prze-

krojach (1 godzina):

hierarchiczna struktura budzetowania w podmiotach
wewnetrznych;

powigzanie budzetow zbiorczych z budzetami centréw
kosztowych i wyceng produktu;

budzety kosztow wedtug piondw, budzet kosztow wy-
tworzenia, budzet kosztow nie stanowigcych kosztu
wytworzenia.

Budowa planowanego wyniku finansowego przed-
siebiorstwa (1 godzina):

rachunek kosztow i wynikéw dla regiondéw sprzedazy,
klientow i produktow;

wykorzystanie wieloblokowych i wielosegmentowych
systemow rachunku kosztow w zarzgdzaniu;

analiza rentownosci regiondw sprzedazy;

analiza rentownosci klientéw i grup klientow;

analiza rentownosci produktow i grup produktow;
analiza wyniku finansowego w rachunku kosztow pet-
nych i zmiennych.

Konstruowanie raportéw kontrolno-wynikowych
dla osrodkéw odpowiedzialnosci za koszty i zyski
(2 godziny):
analiza rzeczywistego wykorzystania zdolnosci pro-
dukcyjnych;
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b) raporty kontrolno-wynikowe dla osrodkéw odpowie-
dzialnych za koszty i zyski.

8. Kontrola i ocena wykonania budzetéw (2 godziny):

a) rachunek odchylen na poziomie osrodkéw odpowie-
dzialnosci za koszty w ramach dziatalnosci podstawo-
wej, pomocniczej oraz administracji (analiza odchylenh
materiatéw bezposrednich, ptac bezposrednich, kosz-
tow posrednich prostych i ztozonych);

b) raporty z wykonania budzetéw osrodkéw odpowie-
dzialnych za zyski (analiza odchylen przychoddw,
kosztow zmiennych i statych oraz marz brutto);

c) monitorowanie rentowno$ci przedsigbiorstwa jako ca-
tosci (analiza odchylen na sprzedazy, odchylen kosz-
téw i uzgadnianie planowanego i rzeczywistego wyni-
ku finansowego).

SESJAV

PLANOWANIE | KONTROLA FINANSOWA - CASE
STUDY

(warsztaty komputerowe)

* sesja ta jest ciggiem dalszym poprzednich zaje¢ i obejmuje
planowanie i kontrole finansowg (w szczegodlnosci zapasy,
Srodki pienigzne, zobowigzania, naleznosci, bilans, przyptywy
pieniezne, analize wskaznikowg, analize wrazliwosci, analize
progu rentownosci, ptynno$ci i analizg¢ dzwigni);

* fgcznie z pierwszg czescig warsztatéw (sesja IV) sesja ta
stanowi dopetnienie systemu planowania i kontroli w firmie.

1. Planowanie i analiza kapitatu obrotowego w firmie
(4 godziny):

a) planowanie poziomu kapitatu obrotowego (wyznacza-
nie poziomu aktywow biezgcych i zobowigzan bieza-
cych; analiza wskaznikow kapitatu obrotowego);

b) zarzgdzanie zapasami (planowanie poziomu zapasow
w firmie; analiza zapasow);

C) zarzadzanie zobowigzaniami i naleznosciami (plano-
wanie poziomu naleznosci i zobowigzan biezgcych
oraz analiza ich poziomu i struktury);

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 5100 zt + 23% VAT,
- dwoch lub wiecej osob z jednej firmy 4700 zt/os + 23% VAT.

Koszt uczestnictwa w wybranej sesiji:
- jednej osoby 1290 zt + 23% VAT,
- dwoch lub wiecej osob z jednej firmy 1190 zt/os + 23% VAT.

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, autorskie
materiaty szkoleniowe, przerwy kawowe, obiad, certyfikat.

Dodatkowo przy zapisie na caty kurs:
podreczniki ,Controlling w praktyce”, Z. Leszczynski,

d) zarzadzanie $rodkami pienieznymi (planowanie i anali-
za wpltywow i wydatkéw srodkdéw pienieznych w przed-
siebiorstwie).

2. Planowanie sprawozdan finansowych (2 godziny):

a) rachunek wynikéw pro-forma (planowanie i analiza ra-
chunku wynikéw przedsiebiorstwa);

b) cash flow pro-forma (planowanie i analiza sprawozda-
nia z przeptywu srodkéw pienigznych);

c) bilans pro-forma (planowanie i analiza bilansu).

3. Analiza wskaznikowa sprawozdan finansowych
(2 godziny):

a) wprowadzenie do analizy wskaZnikowej sprawozdan
finansowych przedsiebiorstwa;

b) analiza ptynnosci (liczenie i interpretacja wskaznikow
ptynnosci);

c) analiza rentownosci (liczenie i interpretacja wskazni-
kow rentownosci sprzedazy, aktywow i kapitatu);

d) analiza efektywnosci (liczenie i interpretacja wskazni-
kéw efektywnosci gospodarowania);

e) analiza zadtuzenia (liczenie i interpretacja wskaznikow
poziomu zadtuzenia i obstugi zadtuzenia);

f) analiza wskaznikow rynku kapitatowego (liczenie i in-
terpretacja wskaznikdw charakteryzujgcych dokonania
firm na rynku kapitatowym);

g) analiza Du-Ponta (kompleksowa analiza wskaznikow
charakteryzujgcych efektywno$c¢ przedsigbiorstwa);

h) problemy w analizie sprawozdan finansowych.

4. Analiza wrazliwosci sprawozdan finansowych (4 go-
dziny):

a) analiza wrazliwosci wyniku finansowego i przeptywéw
pienieznych (analiza wptywu r6znorodnych czynnikéw
na planowang rentownosc¢ i ptynnosS¢ przedsigbior-
stwa);

b) analiza progu rentownosci i ptynnosci (obliczanie pro-
gu rentownosci dla przedsiebiorstwa wieloprodukto-
wego, liczenie przecietnego, minimalnego i maksymal-
nego progu rentownosci);

¢) analiza dzwigni operacyjnej, finansowej i tgcznej (wy-
korzystanie analizy dzwigni do zarzgdzania).

T. Wnuk-Pel, ODDK 2003 (700 stron) oraz ,Zarzgdzanie
rentownoscig Budzetowanie i kontrola”, T. Wnuk-Pel,
Difin, 2006 (422 strony)

Zajecia odbywaja sie:
dzien I: w godzinach 11.00 — 16.30
dzien II: w godzinach 9.00 — 15.00

Miejsce zajeé: centrum Warszawy
lub siedziba Akademii Biznesu MDDP

Informacije:

Norbert Saks, Anita Musiat

tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl
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Controlling pomiar i ocena dokonan,
zarzgdzanie produktami, klientami
i inwestycjami

MIEJSCE | TERMIN Warszawa - kod SOP 12158
Cz.127-28 marca 2012 r.
Cz. Il 24-25 kwietnia 2012 r.
Cz. Il 22-23 maja 2012 r.
Cz. IV 21-22 czerwca 2012 r.

PROWADZACY

dr Tomasz Wnuk-Pel

ADRESACI

dyrektorzy generalni i finansowi, cztonkowie zarzadu, gtowni ksiegowi, analitycy finansowo-ksiegowi

wszystkie osoby zajmujgce sie problemami analizy kosztow oraz szeroko pojetej rachunkowosci zarzadczej

i controllingu

pracownicy firm produkcyjnych, ustugowych, handlowych, firm budowlanych, instytucji publicznych

wszyscy Ci, ktorym wiedza o problematyce rachunkowosci zarzgdczej i controllingu jest niezbedna w praktyce

POZIOM

- szkolenie prowadzone jest na poziomie sredniozaawansowanym

- uczestnicy powinni posiadac¢ wiedze o podstawowych metodach i narzedziach rachunku kosztéw, rachunkowosci
zarzadczej i controllingu

- zajecia sg intensywne stad tez dla osiggniecia maksymalnej korzysci od uczestnikow wymagana jest koncentracja
i petne zaangazowanie

CEL

- przekazanie uczestnikom wiedzy i wypracowanie umiejetnosci dotyczacych wspoétczesnych metod controllingu
wyksztatcenie wsrod uczestnikow umiejetnosci wykorzystania praktycznych narzedzi operacyjnego i strategicznego
pomiaru i oceny dokonan organizacji

przekazanie uczestnikom wiedzy i wypracowanie umiejetnosci dotyczgcych metod kalkulacji kosztow i zarzgdzania
rentownoscig produktéw i klientéw

wyksztatcenie wsrdd uczestnikdw umiejetnosci planowania i oceny optacalnosci inwestycji z wykorzystaniem arkusza
kalkulacyjnego

KORZYSCI

- zaangazowanie pracownikow w zarzgdzanie kosztami;

uporzgdkowanie kosztéw i poprawa dyscypliny kosztowej

poprawa przeptywu informacji migdzy jednostkami wewngtrznymi firmy

poprawa zdolnosci szybkiego reagowania na wewnetrzne i zewnetrzne zagrozenia
i wiele, wiele wiece;...

METODY PRACY

- wykfady i cwiczenia (30% zajec)
- CASE STUDY z polskich i zagranicznych przedsiebiorstw (25% zajec)
- warsztaty komputerowe (35% zajec)

MATERIALY

- komplet materiatow szkoleniowych utatwiajgcych prace podczas zaje¢ i umozliwiajgcych uporzadkowanie nabytych
umiejetnosci i zastosowanie poznanych metod w przedsiebiorstwie po zakonczeniu szkolenia (okoto 500 stron)

- podrecznik z zakresu rachunkowosci zarzadczej: Rachunkowos¢ zarzadcza. Podejscie operacyjne i strategiczne,
Sobanskal I. (red.), CH BECK, 2010 (700 stron)
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PROGRAM

SESJA |
OPERACYJNY POMIAR | OCENA DOKONAN ORGA-
NIZACJI (w tym 4 godziny warsztatow komputerowych)

» warsztaty komputerowe oparte sg na dwdéch studiach przypad-
ku (sa to przyktady analizy rentownosci produktéw, klientow,
kanatow dystrybucji, jednostek wewnetrznych oraz odchyleh
od zaktadanych planéw);

* podczas zajeC uczestnicy pracujg samodzielnie ale pod
kontrolg prowadzacego w specjalnie stworzonym modelu
dziatajgcym w arkuszu kalkulacyjnym EXCEL;

szczegblng cechg pracy podczas warsztatow komputer-
owych jest praktyczne — kompleksowe ujecie wszystkich anal-
izowanych zagadnien zwigzanych z wieloprzekrojowg analizg
rentownosci.

1. Systemy kontroli zarzgdczej, struktura organizacyj-
na i decentralizacja (0,5 godziny):

a) ocena systemow kontroli menedzerskiej (management
control);

b) struktura organizacyjna i decentralizacja, korzysci i kosz-
ty decentralizacji.

2. Osrodki odpowiedzialnos$ci za koszty (cost centers)
i ich ocena (2,5 godziny):

a) osrodki odpowiedzialnosci w firmie (rodzaje o$rodkow
odpowiedzialnosci, kryteria wyodrebniania osrodkow
odpowiedzialnosci w firmie);

b) osrodki odpowiedzialnosci za koszty i ich ocena (za-
sady analizy i oceny dokonan osrodkéw odpowiedzial-
nych za koszty, analiza odchyleh kosztow, analiza efek-
tywnosci);

CASE STUDY (pomiar efektywnosci firmy — miary
czgstkowej i catkowitej efektywnosci firmy)

3. Osrodki odpowiedzialnosci za przychody (revenue
centers) i ich ocena (1 godzina):

a) zasady analizy i oceny dokonan osrodkéw odpowie-
dzialnosci za przychody;

b) metody alokacji przychodéw ze sprzedazy pakietow
produktow.
CASE STUDY (alokacja przychodow ze sprzedazy
pakietow produktow, analiza porownawcza przydat-
nosci zastosowania dostepnych metod)

4. Osrodki odpowiedzialnosci za zyski (profit centers)
i ich ocena (4 godziny):

a) zasady analizy i oceny dokonan osrodkéw odpowie-
dzialnosci za zyski;

b) analiza rentownosci produktow, klientdw, kanatow dys-
trybucji, jednostek wewnetrznych;

c) analiza odchylen rynkowych (odchylenia marzy na
sprzedazy, cen sprzedazy, poziomu sprzedazy, ilosci
sprzedazy, struktury sprzedazy, wielkosci rynku i udzia-
tu w rynku).

CASE STUDY (calosciowa analiza odchylen dla
osrodka odpowiedzialnego za zyski)

CASE STUDY (analiza rentownosci produktow, klien-
tow, kanatow dystrybucji, jednostek wewnetrznych,
analiza odchylen rynkowych)

. Osrodki odpowiedzialnosci za inwestycje (invest-

ment centers) i ich ocena (1,5 godziny):

zasady analizy i oceny dokonan osrodkow odpowie-
dzialnych za inwestycje;

zastosowanie kryteriébw zwrotu na zaangazowanym ka-
pitale i nadwyzki zysku — zalety, wady, szanse i ograni-
czenia).

CASE STUDY (ocena dziatania osrodkéw odpowie-
dzialnosci za inwestycje wedtug roznych kryteriow)

Ceny transferowe (transfer pricing) — aspekty za-
rzadcze (1,5 godziny):

istota cen transferowych i ich wptyw na wynik finansowy;
metody ustalania cen transferowych (ceny rynkowe,
ceny oparte na kosztach, ceny negocjowane, ceny po-
dwajne);

poréwnanie i wybor systemu cen transferowych;
migedzynarodowe uwarunkowania systemu cen trans-
ferowych.

CASE STUDY (konsekwencje stosowania réznych
systemdw cen transferowych)

Nowoczesne finansowe miary dziatalnosci (1 go-
dzina):

Shareholder Value Analysis (przyczyny powstania kon-
cepcji Value Based Management, czynniki ksztattujgce
wartos¢ dla akcjonariuszy, integracja koncepciji Value
Based Management z systemem zarzgdzania firma);
Economic Value Added i Market Value Added (oblicza-
nie i wykorzystanie EVA/MVA, ograniczenia koncepciji
EVA/MVA, powigzanie Value Based Management ze
strategia).

CASE STUDY (obliczanie i wykorzystanie wskazni-
kow Value Based Management)

SESJAII
STRATEGICZNY POMIAR | OCENA DOKONAN
ORGANIZACJI

1.
a)

Strategiczna analiza zysku operacyjnego (1 godzina):
ocena efektywnosci realizacji strategii firmy, analiza
i zarzgdzanie niewykorzystanymi zdolno$ciami pro-
dukecyjnymi);

CASE STUDY (analiza zysku operacyjnego firmy
z punktu widzenia realizacji jej strategii)

. Strategiczna karta wynikéw — BSC (5 godzin):

strategia przedsiebiorstwa a rachunkowos$c¢ zarzadcza
(potrzeba nowych miar dziatalnosci, rodzaje strategii);
BSC jako system pomiaru dziatalnosci (znaczenie
zrbwnowazonego systemu pomiaru dziatalnosci, per-
spektywa klienta, perspektywa proceséw wewnetrz-
nych, perspektywa rozwoju, perspektywa finansowa);

BSC jako fundament systemu zarzadzania strategicz-
nego (BSC - od narzedzia pomiaru dziatalnosci do
systemu zarzadzania strategicznego, wyjasnianie wizji
i strategii, komunikowanie i koordynowanie, planowa-
nie, sprzezenie zwrotne i uczenie sie);
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d) wdrazanie BSC (przykiady wdrozen, narzedzia informa-
tyczne, czynniki wptywajgce na powodzenie wdrozenia);
CASE STUDY (budowa BSC)

3. Strategiczne zarzgdzanie kosztami (3 godziny):

a) zarzadzanie kosztami tancucha wartosci (value chain
analysis) (wprowadzenie do analizy tahncucha wartosci,
analiza wewnetrznej czesci tarncucha wartos$ci, analiza
relacji z dostawcami, analiza relacji z klientami);

b) zarzadzanie kosztami jakosci (pomiar kosztow jakosci,
sprawozdawczos¢ z poziomu kosztow jako$ci, zarza-
dzanie na podstawie informaciji o kosztach jakosci);

C) zarzadzanie kosztami Srodowiska (pomiar kosztow
Srodowiska, rozliczanie kosztéw srodowiska, control-
ling kosztow Srodowiska).

CASE STUDY (analiza kosztow fancucha wartosci)

4. Analiza portfelowa jako narzedzie controllingu stra-
tegicznego (2 godziny):

a) analiza SWOT (cele analizy SWOT, metody prowadzenia
analizy SWOT, powigzanie analizy SWOT ze strategig);

b) macierz BCG (zasady konstruowania macierzy BCG
dla produktow, formutowanie strategii dla produktow
w kazdym kwadracie, korzysci i ograniczenia macierzy
BCG, wykorzystanie macierzy BCG dla klientow);

c) macierz ADL (zasady konstruowania macierzy ADL, ro-
dzaje strategii dla produktéw);

d) macierz Mc Kinsey’a (zasady analizy na podstawie ma-
cierzy Mc Kinsey’a, wykorzystanie macierzy do analizy
porownawczej produktu na tle konkurenciji);

CASE STUDY (zastosowanie modeli analizy strate-
gicznej)

5. Organizacja controllingu/rachunkowosci
czej w firmie (1 godzina):

a) organizacja dziatu controllingu/rachunkowosci zarzad-
czej;

b) zakres zadan dziatu controllingu.

zarzad-

SESJA Il
KALKULACJE KOSZTOW | ZARZADZANIE
RENTOWNOSCIA PRODUKTOW I KLIENTOW

1. Kalkulacja kosztéw produktéw (6 godzin):

a) kalkulacja doliczeniowa (kalkulacja zleceniowa i asor-
tymentowa, kalkulacja skumulowana i zréznicowana);

b) kalkulacja sprzezona (kalkulacja kosztow produktéw
gtownych i ubocznych, odpady);

c) kalkulacja podziatowa (kalkulacja podziatowa prosta,
wspotczynnikowa i procesowa, zastosowanie metody
$redniej wazonej i FIFO);

d) kalkulacja przy wykorzystaniu rachunku kosztéw dzia-
tan — activity-based costing (wykorzystanie do kalku-
lacji kosztéw produktow zwyktego rachunku kosztéw
dziatan - ABC oraz rachunku kosztow dziatan stero-
wanego czasem — TD ABC).

2. Ustalanie cen produktéw (2 godziny):

a) kluczowe czynniki wptywajgce na polityke cenowg firmy;
b) ustalanie cen w oparciu o formuty kosztowe;

c) ustalanie cen w firmach ustugowych;

d) ustalanie minimalnych cen na produkty dla zamowien
specjalnych;

e) zastosowanie wielostopniowego i wieloblokowego ra-
chunku kosztow i wynikow;
CASE STUDY (szacowanie rentownosci linii produk-
tow)

3. Zarzadzanie rentownoscig produktow (2 godziny):

a) zarzadzanie kosztami cyklu zycia — life cycle costing
(fazy cyklu zycia produktu, zarzgdzanie kosztami cyklu
zycie produktu, budzetowanie kosztéw w cyklu zycia
produktu);

b) rachunek kosztoéw docelowych — target costing (usta-
lenie kosztow i cen docelowych, szacowanie kosztu
mozliwego do osiggniecia oraz inzynieria wartosci —
value engineering i koncepcja kazein);

c) projektowanie rentownych produktow (projektowanie
produktéw prostszych do dostarczenia i sprzedazy,
wspolne platformy produktow, czas wdrozenia a ren-
townosc¢ nowych produktow);

CASE STUDY (zastosowanie rachunku kosztéw do-
celowych)

4. Analiza kosztow i rentownosci klientéw (2 godziny):

a) analiza przychodéw i kosztow klientow;

b) hierarchia kosztow z punktu widzenia klientéw (koszty
na poziomie jednostki produktu, zamowienia, klienta,
kanatu dystrybuciji i firmy);

c) profile rentownosci klientow.

CASE STUDY (analiza kosztéw i rentownosci klientéw)

SESJA IV

PLANOWANIE | ANALIZA OPLACALNOSCI
INWESTYCJI - CASE STUDY

(warsztaty komputerowe)

» warsztaty komputerowe oparte sg na jednym kompleksowym
studium przypadku (jest to przykfad inwestycji wieloletniej
obejmujacej fazy uruchomienia, eksploataciji i likwidacji);

* podczas zaje¢ uczestnicy pracujg samodzielnie, ale pod
kontrolg prowadzacego w specjalnie stworzonym modelu
dziatajgcym w arkuszu kalkulacyjnym EXCEL;

szczegblng cechg pracy podczas warsztatow komputer-
owych jest praktyczne — kompleksowe ujecie wszystkich anal-
izowanych zagadnienn zwigzanych z planowaniem, analizg i
oceng inwestyciji.

1. Planowanie przeptywow srodkéw pienieznych pro-
jektu (5 godzin):

a) planowanie wielkosci naktadow na srodki trwate;

b) okreslenie amortyzacji (amortyzacja w prawie bilanso-
wym, podatkowym i okreslenie rezerw z tytutu odro-
czonego podatku obrotowego);

c) planowanie sprzedazy w fazie uruchomienia, eksplo-
atacji i likwidacji;

d) planowanie kosztow materiatéow bezposrednich, wiel-
kosci zatrudnienia i kosztow ptac bezposrednich
w okresie realizacji inwestycji;

e) planowanie kosztéw posrednich wytworzenia w okre-
sie realizacji inwestycji;

coNTROLLING [IEEI



f) planowanie kosztéw zmiennych i statych sprzedazy
oraz kosztoéw ogodlnego zarzgdu w fazie uruchomienia,
eksploataciji i likwidacji;

g) okreslenie zapotrzebowania inwestycji na kapitat pra-
cujacy (planowanie poziomu zapasow, naleznosci i zo-
bowigzan biezgcych w okresie realizacji inwestycji);

h) harmonogram obstugi kredytow dtugo i krétkotermino-
wych w fazie uruchomienia, eksploataciji i likwidacji;

i) planowany rachunek wynikow, przeptywy pienigzne
i bilans inwestyciji.

2. Analiza efektywnosci i ocena optacalnosci projektu
(5 godzin):

a) analiza efektywnosci realizowanej inwestycji:

- analiza podstawowych wskaznikéw finansowych inwe-
stycji (wskazniki ptynnosci, rentownosci, efektywnosci
gospodarowania i zadtuzenia);

- rachunek wynikéw inwestycji w ujeciu marzowym;

- analiza dzwigni projektu (dzwignia operacyjna, finan-
sowa i tagczna);

- okreslenie progu rentownosci inwestycji;

b) analiza optacalnosci inwestycji:

- ksiegowa stopa zwrotu (Accounting Rate of Return — ARR);

- okres zwrotu (Payback);

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 3900 zt + 23% VAT,
- dwoch lub wiecej osob z jednej firmy 3600 zt/os + 23% VAT.

Koszt uczestnictwa w wybranej sesiji:
- jednej osoby 1290 zt + 23% VAT,
- dwoch lub wiecej osob z jednej firmy 1190 zt/os + 23% VAT.

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje:
uczestnictwo w zajeciach, autorskie materiaty
szkoleniowe, przerwy kawowe, obiad, certyfikat.

- zdyskontowany okres zwrotu (Discounted Payback);

- wartosc¢ biezgca netto (Net Present Value — NPV);

- wartos¢ koncowa netto (Net Terminal Value — NTV);

- indeks zyskownosci (Profitability Indeks — Pl);

- wewnetrzna stopa zwrotu (Internal Rate of Return — IRR);

- zmodyfikowana wewnetrzna stopa zwrotu (Modified In-
ternal Rate of Return — MIRR).

3. Analiza wrazliwosci projektu (1 godzina):

a) wplyw zmian cen, ilosci sprzedazy i kosztu kapitatu na
NPV projektu;

b) analiza scenariuszy projektu inwestycyjnego (wartosc
oczekiwana, odchylenie standardowe i wspofczynnik
zmienno$ci NPV projektu);

C) analiza wptywu opdznienia w realizacji projektu na
jego optacalnosc.

4. Budowanie optymalnego preliminarza inwestycji
(1 godzina):

a) okreslenie mozliwosci inwestycyjnych (Investment Op-
portunity Schedule — 10S);

b) okreslenie krahcowego kosztu kapitatu (Marginal Cost
of Capital - MCC);

C) wyznaczenie optymalnego preliminarza inwestycji.

Dodatkowo przy zapisie na caty kurs:

podreczniki ,Rachunkowos¢ zarzgdcza.

Podejscie operacyjne i strategiczne”, . Sobanska (red.),
CH BECK, 2010 (700 stron).

Zajecia odbywaja sie: dzien I: w godzinach 11.00 — 16.30
dzien II: w godzinach 9.00 — 15.00

Miejsce zajeé: zajecia odbedg sie w centrum Warszawy.

Informacje: Norbert Saks, Anita Musiat
tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl

Kluczowe Wskazniki Wydajnosci
Key Performance Indicators - KPI

MIEJSCE | TERMIN

Warszawa, 26 — 27 marca 2012 r. - kod SOP 12349
Poznan, 16 — 17 kwietnia 2012 r. - kod SOP 12350

Katowice, 23 — 24 kwietnia 2012 r. - kod SOP 12351
Warszawa, 24 — 25 maja 2012 r. - kod SOP 12352

PROWADZACY

Seminarium z najlepszymi praktykami

Wiodzimierz Makowski — partner w MDDP Business Consulting. W latach 2004-2007 pracowat jako Dyrektor Depar-
tamentu Zarzadzania Strategicznego w Polpharmie, a wczesniej od 1998 roku byt menedzerem w Andersen Business
Consulting. Posiada bogate doswiadczenie z zakresu doradztwa strategicznego. Specjalizuje sie w projektach strate-
gicznych, restrukturyzacjach oraz projektach zwigzanych z poprawg efektywnosci firm oraz optymalizacji proceséw
biznesowych.

IEEN coNTROLLING



PROGRAM

1. Modut 1 - Strategia firmy a system zarzadzania efek-
tywnoscia
Dos¢ czesto spotykamy sie ze stwierdzeniami, ze fir-
ma a) jest silnie zarzagdzana finansowo, b) ze w firmie
najwiecej do powiedzenia ma sprzedaz albo, c) ze fir-
ma inwestuje i buduje market share. W rzeczywisto$ci
kazda z tych firm swojg uwage strategiczng skupia na
innych elementach. Firma a) koncentruje sie zapewne
na marzy i wyniku finansowym, firma b) na dynamice
sprzedazy a firma c¢) np. na M&A i wdrazaniu nowych
produktow. Systemy Performance Measurement w ta-
kich firmach bedg sie rézni¢ i bedg skupione na innych
elementach.
W tej czesci szkolenia uczestnicy nauczg sie formuto-
wac cele strategiczne firmy a nastepnie gtéwne zatoze-
nia systemu efektywnosci spojne z tymi celami.

2. Modut 2 - Dekompozycja celéow strategicznych na

piony organizacyjne, gtéwne zadania pionéw a sys-
tem zarzadzania efektywnoscig
Kluczowym we wdrozeniu kazdej strategii jest umie-
jetna jej dekompozycja na gtéwne piony a nastepnie
komorki organizacyjne. To samo dotyczy miernikéw
efektywnosci. Odpowiednie przejscie od miernikdw
o charakterze strategicznym do miernikobw operacyj-
nych — tzw. drill down — spdjne ze strategia, zatoze-
niami planu operacyjnego oraz zadaniami realizo-
wanymi przez poszczegblne komorki organizacyjne
zapewnia spojnos¢ catego systemu zarzadzania
w firmie.
Uczestnikom szkolenia zostanie przekazana wiedza
oraz przedstawione przyktady z zakresu dekompozycji
celéw i w powigzaniu z nimi miernikow efektywnosci na
coraz nizsze poziomy organizacyjne.

3. Modut 3 - Charakterystyka dobrego systemu zarzg-
dzania efektywnoscig
W trakcie modutu zostang szerzej rozwiniete nastepu-
jace zagadnienia:

a. Cechy, jakimi powinny charakteryzowaé¢ sie mierniki
efektywnosci,

b. Optymalna liczba miernikdéw efektywnosci,

c. Mierniki efektywnosci a dostepnos¢ danych do ich ra-
portowania,

d. Zasady dotyczace powigzania miernikow efektywnosci
ze strategia, celami budzetowymi na dany rok, syste-
mami kontroli jakosci jak réwniez systemem motywa-
cyjnym,

e. Mierniki efektywnosci a procesy biznesowe w firmie —
mierniki efektywnosci dla procesow,

f. System zarzgdzania efektywnoscia skutecznie wspiera
podejmowanie decyzji menedzerskich,

g. Powigzanie miernikéw efektywnosci z projektami po-
prawy efektywnosci realizowanymi w firmie,

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1490 zt + VAT
- dwoch lub wiecej osoéb z jednej firmy 1340 zt/os. + VAT

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty
szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

h. Roznice w projektowaniu miernikéw efektywnosci
dla pionéw podstawowych (np. sprzedaz, produkcja)
i funkcji wsparcia (np. Finanse, HR).
W trakcie tego modutu uczestnicy poznajg cechy do-
brego systemu zarzgdzania efektywno$cig. Uwaga zo-
stanie skupiona na praktycznosci i skutecznosci takiego
systemu dla celow podejmowania decyzji menedzer-
skich umozliwiajgcych statg poprawe efektywnosci.

4. Modut 4 - Projektowanie miernikéw efektywnosci
- warsztat
W trakcie trwania tego modutu zespét zostanie po-
dzielony na dwie grupy. Jedna z grup na podstawie
wiedzy teoretycznej pozyskanej w trakcie szkolenia
bedzie projektowac system zarzgdzania efektywnoscig
dla Pionu Sprzedazy natomiast druga grupa dla pionu
HR. Takie podejscie pozwoli uczestnikom szkolenia w
praktyce zastosowac teorig i metodologie przekazang
w trakcie pierwszej czesci szkolenia. Dla celéw warsz-
tatu w sposdb zamierzony wybrano tzw. funkcje bez-
posrednio biznesowg (Pion Sprzedazy) oraz funkcje
wsparcia (Pion HR) gdyz zasady projektowania syste-
mow efektywnoscig w okreslonych aspektach réznig
sie w zaleznosci od rodzaju funkcji organizacyjnej.

5. Modut 5 - System raportowania miernikow efektyw-
nosci
Odpowiedni sposéb raportowania i prezentacji mierni-
kow efektywnosci jest bardzo wazny ze wzgledu na uta-
twienie menedzerom szybkiego formutowania wnioskéw
jak rowniez znajdowania odpowiednich powigzan i ko-
relacji pomiedzy réznymi wskaznikami. Kolejny aspekt
to okreslenie zakresu informacji jakie nalezy raportowac
na poszczegolnych stanowiskach w hierarchii organiza-
cyjnej. W praktyce zupetnie innym zakresem informacji
bedzie zainteresowany np. Vce Prezes ds. Operacyjnych
i pracujgcy w jego pionie Kierownik ds. Logistyki.
W trakcie tego modutu zostang przedstawione uczest-
nikom szkolenia odpowiednie przyktady oraz sformu-
towane rekomendacje m.in. w jakich przypadkach le-
piej jest przedstawia¢ dane tabelarycznie, w jakich na
wykresach a kiedy tgcznie.

6. Modut 6 - Organizacja i przeprowadzenie projektu

wdrozenia systemu zarzgdzania efektywnoscig
Potocznym jest stwierdzenie, ze wiele dobrze opraco-
wanych strategii nie przyniosty oczekiwanych rezulta-
téw ze wzgledu na nieumiejetne wdrozenie. Doktadnie
to samo mozna powiedzie¢ o projektowaniu i wdraza-
niu systemow zarzgdzania efektywnoscia.
W trakcie tego modutu uczestnikom szkolenia zostanie
zaprezentowany przyktad rzeczywiscie przeprowadzo-
nego projektu zaprojektowania i wdrozenia systemu
zarzgdzania efektywnoscia.

Godziny zajeé: 10:00 — 15:45

Miejsce zajeé: centrum Warszawy
lub siedziba Akademii Biznesu MDDP

Informacje: Norbert Saks, Anita Musiat
tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
e-mail: norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl
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Programowanie VBA (Visual Basic for Application)
dla analitykow biznesowych - warsztaty komputerowe

MIEJSCE | TERMIN Katowice, 28 — 30 maja 2012 r. - kod SOP 12354
Warszawa, 25 — 27 kwietnia 2012 . - kod SOP 12353 Warszawa, 25 — 27 czerwca 2012 r. - kod SOP 12355
PROWADZACY

Wojciech Gardzinski — wtasciciel firmy AFIN (Wroctaw), producenta Systemu Analizy Ekonomicznej AFIN (100 wdro-
zen), opartego o technologie i srodowisko arkusza kalkulacyjnego Microsoft Excel, autor wielu publikacji, referatow,
programoéw szkoleniowych z zakresu Excela, Accessa i jego wykorzystania w zarzgdzaniu, w szczegolnosci w dziedzi-

nie controllingu finansowego.

CEL SZKOLENIA

—_

go raportowania.

Wskazanie drogi pogtebiania umiejetnosci.

o0rw®N

Uzupetnienie podstawowych wiadomosci nt. wspotpracy z bazami danych.

Zdobycie umiejetnosci rozszerzania funkcjonalnosci Excela dla lepszego, bardziej przyjaznego i bardziej efektywne-

Poznanie zasad programowania, jezyka VBA, modelu obiektowego MS Office, narzedzi programowania MS Office.
Okreslenie zasad wspotpracy z informatykiem (firma) — tworcag (dostawcg) aplikaciji zewnetrznej.
Wspdlne napisanie kilku prostych procedur i funkcji, przydatnych w praktyce analityka biznesowego.

'3-DNIOWE
WARSZTATY

PROGRAM

Uzupetnienie wiadomosci z zakresu dostepu do da-
nych zewnetrznych za pomocg MS Excel i jego specja-
lizowanych komponentéw jako alternatywa/suplement
dla zastosowan VBA.
Wstep do VBA:
Pierwsze samodzielnie nagrane makro: pokaz dziata-
nia i objasnienie zawartosci.
Pierwszy kontakt ze srodowiskiem VBA.
Pierwszy program ,Hello World”.
Opis jezyka.
Edytor VBA (VBE).
Podstawy programowania:
Prosty program/funkcja.
Proste programy obliczeniowe.
Proste programy obiektowe.
Proste programy zarzadzania plikami.
l. Logika programowania:
Zmienne, state.
Decyzje programowe.
Petle.
Dziatania na obiektach.
Rodzaje programow.
Podprogramy.
Komunikacja z uzytkownikiem.
. Obstuga zdarzen.
Zdarzenia w skoroszycie, w arkuszu. Wspoipraca
z formularzami: procedury obstugi zdarzen kontrolek
i formularzy. Przyktady programéw obstugi zdarzen.
Tworzenie i wykorzystanie obiektow:
Model obiektowy MS Office i MS Excel:
Zmienne obiektowe, petle obiektowe z wykorzysta-

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1890 zt + VAT
- dwéch lub wiecej oséb z jednej firmy 1790 zt/os. +VAT

—_
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<

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, autorskie
materiaty szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

niem kolekcji i zmiennych obiektowych, przyktady pro-
gramow wykorzystujgcych zmienne obiektowe:

1. Program z wtasnym formularzem.

2. Sterowanie innymi aplikacjami MS Word, MS Access.
Wykorzystanie modelu obiektowego MS Office.

VI. Zaawansowane wykorzystanie mozliwosci VBA -
przyktady. Programowa obrébka danych:

1. Wspotpraca z dostawcami danych.

2. Zapis/odczyt danych, obstuga pliku sekwencyjnego
(print, read, write).

3. Obiekty bazodanowe, komunikacja w standardzie
ODBC i OLE DB.

4. Doftgczanie bibliotek programowych/dodatkow.

5. Przyktad funkcji APl Windows.

VII. Publikacja oprogramowania:

1. Sposoby publikacji.

2. Zasady wspotuzytkowania.

3. Zabezpieczanie kodu.

VIIl. Wspolne pisanie aplikacji, przyktady:

1. Nagrywanie makr i ich ulepszanie: Automatyczny auto-
filtr na podwajne klikniecie.

2. Wspoipraca z modelem obiektowym: Napisanie funkcji
PB (odszukiwanie wartosci w dwuwymiarowej, poety-
kietowanej tablicy, wprowadzenie obiektu range i wy-
korzystanie jego wtasciwosci.

3. Zaprogramowany dostep do danych przez ODBC
i z uzyciem metody ADO. Nagranie i sparametryzowa-
nie kwerendy. Wykorzystanie funkcji i procedur, wta-
snych i obcych.

4. Przykfad programu wykorzystujgcego model obiekto-
wy innej aplikacji (MS Word, MS Access).

Godziny zajeé: 10.00 — 15.45

Miejsce zaje¢: centrum Warszawy
lub siedziba Akademii Biznesu MDDP

Informacje: Norbert Saks, Anita Musiat
tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
e-mail: norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl
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Tworzenie i modelowanie finansowe
planéw strategicznych - warsztaty komputerowe

MIEJSCE | TERMIN Warszawa, 12 -13 kwietnia 2012 r. - kod SOP 12356

PROWADZACY

Edyta Szarska — ekspert w dziedzinie controllingu z kilkunastoletnim doswiadczeniem zawodowym w dziatach i de-
partamentach controllingu branzy telefonii komérkowej i stacjonarnej oraz Yellow Pages. Wtascicielka firmy dorad-
czo-szkoleniowej Controlling Partner. Doradca w tworzeniu controllingu m.in. w branzy farmaceutycznej, chemicznej,
energetycznej, budowlanej, informatycznej i wydawniczej. Autorka publikacji w prasie fachowej (m.in.”Controlling i
Rachunkowo$¢ Zarzadcza”, ,CFO Magazyn Finansistéw”, ,Controller Magazin Spezial”). Czionek i delegat krajowy
(2008-2011) Miedzynarodowego Stowarzyszenia Controllerow (Internationaler Controller Verein; www.icv.pl).

CEL SZKOLENIA

Celem szkolenia jest zdobycie umiejetnosci samodzielnego przetozenia planéw strategicznych czy biznes planéw
(marketingowych, sprzedazowych, produkcyjnych, inwestycyjnych) na plik MS Excel oraz modelowania strategicznych
wynikow, potrzeb gotéwkowych, struktur kapitatow i innych wielkosci z wykorzystaniem ciekawych funkcjonalnosci

automatyzacji w MS Excel.

ADRESACI

Osoby na stanowiskach:

dyrektoréw i controllerow finansowych,

* analitykéw, specjalistow dziatow controllingu, komdrek ekonomicznych i biur strategii do ktérych obowigzkéw nalezy
planowanie strategiczne, przygotowywanie biznes planow, projektéw i przedsiewzige¢ inwestycyjnych.

METODY

e warsztaty komputerowe (MS Excel - formuty tablicowe, tabele przestawne, analizy wrazliwosci (w tym: solver, tabela,

szukaj wyniku), wykresy (w tym: mini, bgbelkowe)),
prezentacje (prowadzacego i uczestnikow),
przyktady i dyskusje.

PROGRAM

—_

. Struktura planow strategicznych:

Modelowanie wielowariantowe planéw strategicznych

a) modelowa zawarto$¢ planu strategicznego: uzgodnie- w MS Excel:

nia i odpowiedzialnosc¢, a) wykorzystanie mozliwosci automatyzacji danych w MS
b) organizacja procesu koordynaciji i weryfikacji planéw Excel,

strategicznych. b) symulacje réznych zrédet finansowania dziatalnosci
2. Budowa modelu planu strategicznego w MS Excel: (w tym: emisja akcji, pozyczka wewnatrz GK, kredyt).
a) dane makroekonomiczne, 4. Graficzna prezentacja planéw strategicznych:
b) analizy rynku (w tym: SWOT, macierz BCG), a) podstawowe zasady wizualizacji informaciji strategicz-
c) analizy sprzedazy, nych,
d) kalkulacje kosztow, b) prezentacja wskaznikéw strategicznych dla decyden-
e) kalkulacje wynikow finansowych, tow (KPI, wskazniki efektywnosci inwestycji, wskazniki
f) szacowanie wartosci kapitatu obrotowego, finansowe, analizy wrazliwosci),
g) planowanie potrzeb gotéwkowych, C) prezentacja uzasadnien i interpretacji.
h) planowanie kapitatow.

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1590 zt + VAT

=
p

dwoch lub wiecej 0sob z jednej firmy 1390 zi/os + VAT

rosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
otwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajgciach, materiaty
szkoleniowe, sprzet komputerowy w trakcie trwania
zaje¢, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

Godziny zajeé: 10:00 — 15:45

Miejsce zajeé: centrum Warszawy
lub siedziba Akademii Biznesu MDDP

Informacije:

Norbert Saks, Anita Musiat

tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
e-mail: norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl
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ANALIZA FINANSOWA PRZEDSIEBIORSTWA
— OCENA DOKONAN | PERSPEKTYWY ROZWOJU FIRMY

MIEJSCE | TERMIN Poznan, 18 — 19 kwietnia 2012 r. - kod SOM K010

Warszawa, 22 — 23 marca 2012 r. - kod SOM K009  Warszawa, 23 — 24 kwietnia 2012 r. - kod SOM K011

PROWADZACY

Marcin Michalak - Asystent w Katedrze Rachunkowosci na Wydziale Zarzgdzania Uniwersytetu t6dzkiego. Prowadzi
szkolenia menedzerskie w ramach programow MiniMBA® oraz MiniGlobalMBA® oraganizowanych przez Polsko-Ame-
rykanskie Centrum Zarzadzania. Prowadzi zajecia w ramach Podyplomowego Studium Komercjalizacji Nauki i Techno-
logii (na licencji Texas University, USA). Autor i wspotautor licznych publikacji z zakresu sprawozdawczosci przeptywow
pienieznych w Polsce i na Swiecie, autor artykutéw z zakresu wykorzystania wartosci ekonomicznej w pomiarze doko-
nan i wycenie przedsiebiorstw, corporate governance, ujmowania i rozliczania kosztow prac badawczo-rozwojowych.
Uczestniczyt w kursach Master of Science in Science and Technology Commercialization w USA (University of Texas,
Austin), uczestnik szkolenia ATAC — Accelerated Technology Assessment and Commercialization prowadzonego przez
IC2 Institute w Austin, USA, Texas. Cztonek Zespotu ds. opracowania i wdrozenia na Wydziale Zarzadzania Ut progra-
mu dydaktycznego ,Zintegrowane zarzadzanie firmg” na bazie zintegrowanego systemu zarzgdzania IFS Application.
Prowadzi szkolenia z zakresu zarzadzania finansami, rachunkowosci finansowej i zarzgdczej, oceny ekonomicznej
projektéw inwestycyjnych. Uczestniczy w projektach z zakresu wdrazania: systeméw rachunkowosci zarzgdczej i con-
trollingu, opracowywania polityki rachunkowosci, systemoéw finansowo-ksiegowych, systemow podatkowych oraz pro-
gramow restrukturyzacyjnych dla polskich przedsigbiorstw.

CEL SZKOLENIA

Celem szkolenia jest wyksztaicenie u jego Uczestnikow umiejetnosci interpretacji sprawozdan finansowych oraz ich
analizy, przy wykorzystaniu uzytecznych wskaznikow finansowych.

Uczestnicy szkolenia:

- poznajg istote, zawartosc¢ i strukture poszczegolnych sprawozdan finansowych, w stopniu umozliwiajagcym ich pra-
widtowe odczytanie i interpretowanie,

- nabedg umiejetnos¢ formufowania ocen i wnioskéw dotyczgcych biezgcej sytuacii finansowej przedsigbiorstwa na
podstawie analizy struktury i analizy dynamiki sprawozdan finansowych,

- nabedg umiejetnos$¢ przewidywania zmian sytuacji finansowej przedsigbiorstwa w przysztych okresach na podsta-
wie analizy dynamiki sprawozdan finansowych,

- poznajg kluczowe wskazniki finansowe stosowane w analizie sytuacji finansowej przedsigbiorstwa oraz nauczg sie je
wykorzystywaé w procesie podejmowania decyzji menedzerskich lub kredytowych,

- nauczg sie wykorzystywaé wskazniki finansowe do sporzgdzania planéw finansowych,

- poznajg podstawowe miary i wskazniki wykorzystywane w analizie optacalnosci przedsigwzie¢ rozwojowych przed-
siebiorstwa.

ADRESACI

Szkolenie adresowane jest w szczegoélnosci do: oséb odpowiedzialnych za sporzadzanie analiz finansowych w przed-
siebiorstwie, ksiegowych i pracownikéw dziatow finansowo-ksiegowych, osdb odpowiedzialnych za tworzenie raportow
dla inwestoréw i wtascicieli oraz za inne formy komunikowania z inwestorami, pracownikéw dziatéw controllingu, pra-
cownikéw odpowiedzialnych za analizg i ocene sytuacji finansowej kontrahentow i innych podmiotéw gospodarczych,
0s6b odpowiedzialnych za sporzgdzenie biznesplanéw i wnioskéw kredytowych.

PROGRAM

1. Sprawozdania finansowe, jako podstawowe zrédio < Co to jest EBIT, EBITDA, EBT, czyli wielkosci czesto
informacji o kondycji finansowej przedsiebiorstwa: uzywane, a nie zawsze widoczne w sprawozdaniach?
a. Bilans - podstawowy raport opisujgcy sytuacje majgt- ¢ Zysk ksiegowy a zysk ekonomiczny (na przykfadzie
kowg i finansowg przedsiebiorstwa — podstawowe wia- EVA)
sciwosci sprawozdania, jego struktura i zawartosc. Oto przyktadowe pytania, na ktore znajdziemy odpowiedz
b. Rachunek zyskoéw i strat - sprawozdanie objasniajgce w tym obszarze.
rentownos$¢ (zyskownosc) dziafalnosci przedsiebior- c¢. Rachunek przeptywdw pienieznych - sprawozdanie
stwa — podstawowe wtasciwosci sprawozdania, jego objasniajgce pienigzne wyniki dziatalnosci przedsie-
struktura i zawartosc. biorstwa — podstawowe wtasciwosci sprawozdania,
e Jak oceni¢ wynik finansowy przedsiebiorstwa? jego zawartosc i struktura.
e (Czy zysk netto zawsze stanowi podstawe do zadowo- ¢ Czy zysk przedsiebiorstwa przektada si¢ na gotowke?
lenia i pozytywnych ocen? e Jak oceni¢ przyrost gotdwki w firmie w ciggu analizo-
e Czy zyskowne przedsigbiorstwo moze upas¢? wanego okresu?

BBl conTROLLING



Skad sie wzieta i na co byla wydatkowana gotéwka
w firmie?
Analiza o$miu mozliwych przypadkéw sytuacyjnych

Oto przyktadowe pytania, na ktére znajdziemy odpowiedz
w tym obszarze.

Pogtebiona ocena sytuacji finansowej na podstawie
analizy wskaznikowej - WARSZTATY

Kluczowe zatozenia dotyczace analizy wskaZnikowej —
elastyczno$¢ dziatania, relatywizm ocen, gtowne bfedy
popetniane w analizie wskaznikowej.

d. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym — sprawozda- b. Wskazniki ptynnosci i inne miary obrazujgce ptynnosc¢
nie objasniajgce przyczyny i kierunki zmian w kapitale finansowag przedsiebiorstwa:
wtasnym przedsiebiorstwa — podstawowe wtasciwosci ¢ Istota ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa i jej ocena.
sprawozdania. e Ptynno$c¢ a wyptacalnosc.

e. Informacja dodatkowa - istotny element w analizie <+ Czy firma o ,prawidiowych” wartosciach wskaznikéw
sprawozdania finansowego ptynnosci moze sta¢ sie niewyptacalna?

* Poznaj zasady, jakie wykorzystano przy tworzeniu ana- ¢ Analiza ptynnosci finansowej a zapotrzebowanie na
lizowanego sprawozdania finansowego dodatkowe srodki pieniezne w przyszto$ci.

e Poszukaj informaciji, ktérych zabrakio Ci w bilansie, c¢. Wskazniki rentownosci (ROS, ROA, ROE, ROI):
rachunku zyskéw i strat czy w rachunku przeptywéw ¢ Jak je konstruowac i do czego poréwnywac, zeby do-
pienieznych. kona¢ wtasciwej oceny?

* Co to jest sredni wazony koszt kapitatu (WACC) i jak

2. Przygotowanie sprawozdan finansowych do analizy: go wykorzysta¢ w kontekscie analizy rentownosci?

a. Polityka rachunkowosci w przedsiebiorstwie i jej wptyw  d. Wskazniki zaangazowania i efektywnosci wykorzysta-
na oceng sprawozdan finansowych. nia majatku i kapitatu:

b. Agregacja i dezagregacja danych. Przygotowanie ze- ¢ Wskazniki zaangazowania aktywéw (kapitatochtonno-
stawien pomocniczych. Sci).

c. Wptyw inflacji na analize sprawozdan finansowych ¢ Wskazniki efektywnosci wykorzystania aktywéw (obro-
i wynikajgce z niej wnioski. towosci).

* Wskazniki rotacji zapaséw, naleznosci i zobowigzan w

3. Ogdlna ocena sytuaciji finansowej przedsiebiorstwa dniach - ich ocena i wykorzystanie w procesie plano-

-WARSZTATY

a. Analizy struktury:

bilansu
rachunku zyskéw i strat, w tym szczego6towa analiza
kosztow i przychododw przedsiebiorstwa

wania finansowego.

e. Wskazniki zadtuzenia:

Ocena wyptacalnosci i ryzyka finansowego przedsie-
biorstwa.
Zadtuzenie przedsigbiorstwa a efekt dZzwigi finansowe;j.

e rachunku przeptywow pienieznych. f. Dzwignia operacyjna, dzwignia finansowa i dZzwignia

b. Kluczowe zatozenia w analizie dynamiki sprawozdan taczna - miary ryzyka dziatalnosci przedsiebiorstwa
finansowych. g. Piramida Du’ Ponta.

c. Powigzania miedzy sprawozdaniami w analizie dyna- h. Modele przewidywania bankructwa przedsigbiorstwa

miki.

d. Analizy dynamiki:

bilansu

rachunku zyskéw i strat, w tym szczegdtowa analiza
kosztow i przychododw przedsiebiorstwa

rachunku przeptywdw pienigznych.

Opracowanie wstepnej oceny sytuacji finansowej fir-
my, stworzenie listy kontrolnej pytan i hipotez wyma-
gajacych przeprowadzenia analizy wskaznikowej lub
zebrania dodatkowych danych.

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1540 zt +23% VAT

coop

(model Altmana, Model Hotdy oraz Model Gajdki i Stosa).

Miary i wskazniki wykorzystywane w ocenie efek-
tywnosci dtugoterminowych planéw rozwojowych
przedsiebiorstwa:

Okres zwrotu.

Wartos¢ biezgca netto (NPV).

Wewnetrzna stopa (IRR).

Zmodyfikowana wewnetrzna stopa zwrotu (MIRR).

Godziny zajeé: 9:30 - 16:30

- dwoch i wiecej osdb 1440 zi/os +23% VAT Miejsce zajeé: Warszawa — wiasna sala szkoleniowa
Akademii Biznesu MDDP lub sala w hotelu ww. miast.
Prosimy o dokonanie pfatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia. Informacije:

Anna Niedzibétka

tel. (22) 208 28 45, fax (22) 211 20 90

anna.niedziolka@akademia-mddp.pl

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty
szkoleniowe, sprzet komputerowy w trakcie trwania
zaje¢, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

Rachunkowos$¢ zarzadcza i controlling w firmach branzy budowlanej
| deweloperskiej zarzadzanie kosztami, przychodami i rentownos$cia

projektow dtugoterminowych

Prowadzacy: dr Jacek Kalinowski

Warszawa: sesja I: 22 — 23 marca 2012 r., sesja Il: 29 — 30 marca 2012 r., sesja lll:12 — 13 kwietnia 2012 r.

CONTROLLING




CONTROLLING W SPRZEDAZY

MIEJSCE | TERMIN Warszawa, 24 - 25 kwietnia 2012 r. - kod SOM 12050
Gdansk, 27 — 28 marca 2012 r. - kod SOM 12049 Wroctaw, 17 — 18 maja 2012 r. - kod SOM 12051

PROWADZACY

Piotr Skrzyniarz - doswiadczony trener w zakresie budzetowania i controllingu, doradca przedsiebiorstw w zakresie pro-
jektowania i wdrazania systemow zarzgdzania. Prezes Polskiego Stowarzyszenia Doradcéw Organizaciji, Cztonek Rady
Pomorskiego Oddziatu Wojewddzkiego NFZ. Kierowat bgdz uczestniczyt w projektach wdrozenia systemédw budzetowa-
nia i controllingu oraz Balanced Scorecard m.in. w: Gérno$lgskiej Spotce Gazownictwa oraz Mazowieckiej Spotce Ga-
zownictwa (PGNiG), Zarzgdzie Morskiego Portu Gdansk, Dolnoslgskiej Spoétce Inwestycyjnej (KGHM), PKS Wejherowo,
Raiffpol, Atext. Ponadto realizowat r6znego rodzaju audyty i analizy dla: Expom Kwidzyn, Sanitec Koto, Potudniowego
Koncernu Energetycznego, Zaktadéw Chemicznych ,Police”, Krakowskiej Fabryki Armatur, Torfarm, Energa-Operator,
SM Mackowy. Przeprowadzit ok. 400 projektow szkoleniowych dla ponad 100 przedsiebiorstw m.in.: Bertelsmann, Brau
Union, Daimler Chrysler Automotive, Generali, Impel, Orbis, KGHM, Orkla Presss, PKO Bank Polski, Ista. Autor publikaciji
w tematyce budzetowania i controllingu m.in. w ,Controlling i Rachunkowos¢ Zarzadcza” i ,,Przeglad Organizacji”.

CEL SZKOLENIA

Celem szkolenia jest przedstawienie Uczestnikom nowoczesnego podejscia do controllingu jako systemu wspierajgce-
go proces podejmowania decyzji zarzgdczych w dziale sprzedazy oraz zapoznanie ich z narzedziami controllingu, tak
aby skutecznie wspierali Oni swoje przedsigbiorstwa w realizacji strategii i osigganiu celéw operacyjnych.

ADRESACI

Dyrektorzy i Gtéwni Menedzerowie ds. sprzedazy, Dyrektorzy i Menedzerowie ds. Kluczowych Klientéw, Brand Managerowie
i Product Managerowie, Kupcy, Menedzerowie ds. dystrybucji i dziatu zakupu, Dyrektorzy i Managerowie dziatu Controllingu.

PROGRAM

1 Dzien - klasyfikacja kosztéw na potrzeby controllingu,
1. Cechy i narzedzia controllingu z uwzglednieniem spe- - kalkulacja kosztow standardowych,
cyfiki obszaru sprzedazy: - wykorzystanie krzywej zycia produktow i analizy port-
- orientacja na cele — zasady skutecznego stawiania ce- felowej w controllingu.
6w, najczesciej spotykane biedy i ich konsekwencje, 3. Symulacja procesu budzetowania (¢wiczenie):
- orientacja na ,waskie gardta” — znaczenie analizy ,wg- - rozwigzywanie probleméw budzetowych,
skich gardet” w planowaniu, - konferencja budzetowa,
- sprzezenie wyprzedzajgce — planowanie, rodzaje pla- - zastosowanie zarzgdzania przez cele.
nowania, planowanie a prognoza, analiza odchylen i
jej znaczenie, Il Dzien
- koncentracja na rachunkowosci zarzadczej — zasady 1. Zasady budzetowania i ocena pracownikéw sprzedazy
tworzenia informacji do podejmowania decyzji, W oparciu 0 budzetu.

- koncentracja na aspektach personalnych — planowa- 2. Systemy motywacyjne — zasady premiowania.
nie wspotuczestniczace, motywowanie pracownikéw 3. Tworzenie struktur sprzedazowych:

do udziatu w pracach budzetowych, zasady komuni- - wielostopniowy rachunek pokry¢ finansowych,
kowania sie w procesie budzetowania. - zasady tworzenia centréw odpowiedzialnosci z uwzgled-
2. Zagadnienia rachunkowosci zarzgdczej (analiza przy- nieniem obszaru sprzedazy,
padku): - mierniki dla centréw odpowiedzialnosci,
- nowe ujecie progu rentownosci, - rozliczanie swiadczen wewnetrznych.
- pokrycie finansowe (marza brutto), 4. Balanced Scorecard a obszar sprzedazy.
- ocena rentownosci produktow i ustug, 5. Przygotowanie budzetu sprzedazy (Cwiczenie).
INFORMACJE ORGANIZACYJNE
Koszt uczestnictwa: Godziny zajeé: 9:30 — 16:30
- jednej osoby 1490 zt +23% VAT
- dwoch i wiecej osob 1390 zt/os +23% VAT Miejsce zajeé: Warszawa — wiasna sala szkoleniowa

Akademii Biznesu MDDP lub sala w hotelu ww. miast.
Prosimy o dokonanie pfatnosci po otrzymaniu pisemnego

potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia. Informacje:

Anna Niedziétka
Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty tel. (22) 208 28 45, fax (22) 211 20 90
szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat. anna.niedziolka@akademia-mddp.pl
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Wycena i zarzgdzanie wartoscig przedsiebiorstwa
Value-Based Management

MIEJSCE | TERMIN
PROWADZACY

dr Barttomiej Nita — od wielu lat zwigzany z Instytutem Rachunkowosci na Uniwersytecie Ekonomicznym we Wrocta-
wiu. Wspoétpracownik firmy konsultingowej, autor wielu ekspertyz i opracowan gospodarczych oraz programéw restruk-
turyzacji przedsiebiorstw i instytucji. Autor wycen spotek na potrzeby przeksztaicen wiasnosciowych oraz Sgdu Go-
spodarczego. Ukonczyt University of Limerick (Irlandia), Akademige Ekonomiczng we Wroctawiu (Wydziat Zarzgdzania
i Informatyki) oraz Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu.

Warszawa, 28 — 29 marca 2012 r. - kod SOP 12357

PROGRAM

1. Cel dziatalnosci przedsiebiorstwa z punktu widzenia
wiascicieli.

2. Praktyczne uwarunkowania wyceny przedsiebiorstw:

a) Przestanki wyceny,

b) Funkcje wyceny,

c) Reguty wyceny.

3. Metody majgtkowe stosowane w wycenie:

a) wartosci aktywow netto,

b) odtworzeniowa,

c) likwidacyjna.

4. Podejscie dochodowe do wyceny i zarzgdzania warto-
Scig:

a) metody szacowania przeptywow pienieznych - jak
oszacowac przepltywy pieniezne dla wtascicieli (equity
cash flow) i wolne przeptywy pieniezne (free cash flow),

b) kalkulacja kosztu kapitatu pochodzgcego z réznych
zrodet finansowania — obliczanie kosztu kapitatu wta-
snego (przekazanego przez udziatowcéw), obliczanie
kosztu kapitatu obcego (kredyty, emisja obligacji), wy-
liczanie $redniego wazonego kosztu kapitatu,

c) okreslanie wartosci przedsiebiorstwa na podstawie
dyskontowania przeptywéw pienieznych.

5. Metody mieszane i metody poréwnawcze:

a) metody mieszane — jak powigzac cechy podejscia ma-
jatkowego i dochodowego,

b) metody transakcji poréwnywalnych,

c) metody mnoznikowe.

6. Istota i procedury zarzgdzania wartoscig przedsiebior-
stwa:

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1390 zt + VAT,
- dwoch lub wiecej 0s6b z jednej firmy 1290 zt/os + VAT.

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty
szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

a) nosniki wartosci i sterowanie wartoscig przedsigebior-
stwa,

b) projektowanie sieci wartosci i dostosowywanie jej do
struktury przedsiebiorstwa.

7. Ekonomiczna wartos¢ dodana EVA (economic value
added) w zarzagdzaniu wartoscia:

a) szacowanie i prognozowanie EVA,

b) ocena projektow inwestycyjnych na podstawie ekono-
micznej wartosci dodanej,

c) relacja miedzy efektywnoscig projektu a wartoscig z
perspektywy EVA .

8. Finansowe mierniki kreowania wartosci — czyli jak mo-
nitorowa¢ wartosc:

a) Rynkowa warto$¢ dodana MVA (market value added) i
jej zwigzek z EVA,

b) Wartos¢ dodana dla wtascicieli SVA (shareholder value
added).

9. Opcije realne — wykorzystanie w podejmowaniu decyz;ji
zorientowanych na wartosc¢:

a) Ocena projektow inwestycyjnych przy zastosowaniu
opcji realnych,

b) identyfikacja ukrytych mozliwosci inwestycyjnych,

C) wycena praw inwestycyjnych i zwigzanych z modyfika-
Cjg projektu,

d) wycena elastycznosci decyzyjnej menedzerdw.

10.Ocena fuzji i przejec.

11.Ksztattowanie programow motywacyjnych ukierunko-
wanych na wzrost wartosci.

Godziny zajeé: 10:00 — 15:45

Miejsce zajeé: centrum Warszawy lub siedziba Akademia
Biznesu MDDP

Informacje: Norbert Saks, Anita Musiat
tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl
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Controlling i nowoczesny rachunek kosztéow
w branzy ustugowej

MIEJSCE | TERMIN Warszawa - kod SOP 12248
Cz. I: 30-31.05.2012
Cz. II: 25-26.06.2012

PROWADZACY

Tomasz M. Zielinski - prezes zarzgdu ABC Akademia Sp. z 0.0. specjalizujgcej sie we wdrazaniu procesowego
rachunku kosztéw (ABC/M) oraz systemow zarzgdzania kosztami i rentownoscig przedsigbiorstw. Posiada bogate
doswiadczenie z zakresu rachunku Resource Consumption Accounting (RCA), rachunku kosztéw dziatan (ABC/M),
zarzgdzania procesowego, controllingu i finanséw przedsiebiorstw. Jest menedzerem i koordynatorem kilkudziesigciu
projektdow konsultingowych, wdrozeniowych i szkoleniowych z zakresu koncepciji RCA, ABC/M, zarzgdzania kosztami
i rentownoscig przedsigbiorstw oraz systemow Business Intelligence. Autor ksigzki pt.: ,,Odkrywanie prawdy o zyskach:
teoria i praktyka systeméw ABC/M” oraz wspotautor podrecznikow ekonomicznych.

CEL SZKOLENIA

Szkolenie zostato przygotowane z myslg o przedsiebiorstwach USLUGOWYCH, nastawionych na ciggte zwiekszanie
swojej efektywnosci i rentownosci.

Celem szkolenia jest:

1. Nauczenie uczestnikow szkolenia prawidtowego myslenia o kosztach i efektywnosci w czasach potencjalnego kryzysu.
2. Zorientowanie przedsigbiorstw na swiadome zarzgdzanie kosztami.

3. Przekazanie uczestnikom szkolenia kompetencji z nowoczesnego zarzadzania kosztami.

Szkolenie pokazuje, w jaki sposéb uczestnicy mogg odpowiedzie¢ sobie na pytania:

1. Jak zorganizowac¢ optymalny i spojny rachunek kosztow firmy ustugowej?

2. Jak przekonac sie o zasadnosci wdrozenia zaawansowanego rachunku kosztow do zarzgdzania kosztami i rentow-
noscig w firmach ustugowych?

3. Jakie informacje dostarcza nowoczesny rachunek kosztow w poréwnaniu z informacjami, jakie generuje nasz aktu-
alny rachunek kosztéw?

4. Czy wdrozenie nowoczesnych koncepcji rachunku kosztow wymaga duzych zmian organizacyjnych w firmie?

5. Czy wdrozenie nowoczesnego rachunku kosztéw musi by¢ pracochtonne i kosztowne?

KORZYSCI

Zdobyta wiedza z zakresu:

1. Zasad wdrazania najnowszych metodologii rachunku kosztéw w firmach ustugowych.
. Najnowsze i nowoczesne koncepcje rachunku kosztow i ich zastosowanie:

Resource Consumption Accounting (RCA),

Procesowy Rachunek Kosztéw (ABC),

Time Driven ABC,

Zasobowy Rachunek Kosztow,

Shared Services,

Rachunek kosztéw statych i zmiennych,

Rachunek kosztéw niewykorzystanych zasobow.

Model 12 Poziomow Dojrzatosci w Kalkulaciji Kosztéw opracowany przez Miedzynarodowg Federacje Ksiegowych
(IFAC).

Zasady projektowania i wdrazania nowoczesnego rachunkow kosztow.

Zdobycie wiedzy o zasadach przyczynowo skutkowej kalkulacji kosztow.

wQ P Q0THN
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Nabyte umiejetnosci:

Umiejetnos¢ samodzielnego i trafnego doboru optymalnego rachunku kosztéw dla wiasnej firmy.

Zdolnos¢ opracowania strategii rozwoju rachunku kosztdw przedsiebiorstwa.

Zdolnos¢ projektowania rachunku kosztow wedtug MPK oraz Zasobowego Rachunku Kosztéw.

Umiejetnosc¢ definiowania kosztow statych i zmiennych oraz kalkulacji kosztow niewykorzystanych zasobow.
Umiejetnosc¢ projektowania procesowego rachunku kosztow ABC.

Umiejetnos¢ samodzielnego wykonywania kalkulacji kosztow produktow, ustug, klientéw proceséw i zasobow.

METODY

1. Wyktad — wprowadzenie i prezentacja podstaw teoretycznych omawianych zagadnien — 40% czasu.
2. Metody ksztatcenia aktywnego: ¢wiczenia i analizy przypadkéw — praktyczne wykorzystanie zdobytej przez uczest-
nikow wiedzy — 60%.

ook wN
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PROGRAM

Sesja I:

1. Procesy czy koszty? - oto jest pytanie ...

Sposob przedstawiania informacji kosztowych menedze-
rom ma znaczenie. Przedstawianie informacji kosztowych
W ujeciu procesow i dziatan w sposob automatyczny kie-
ruje menedzeréw do myslenia w kategoriach usprawnien,
a nie wylfacznie ciecia kosztéw. Menedzerowie zarzgdza-
ja dziataniami a nie kosztami, poniewaz to wykonywanie
dziatah powoduje powstawanie kosztow. Celem tej czesci
szkolenia jest pokazanie roznicy pomigdzy procesowym
a tradycyjnym zarzadzaniem kosztami ustug finansowych.

2. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosz-
téw (IFAC).

Miedzynarodowa Federacja Ksiegowych (International Fe-
deration of Accountants — IFAC) w 2009 roku opublikowa-
ta Model 12 Poziomow Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztow.
Celem modelu jest pomoc menedzerom, controllerom
i ksiggowym w ocenie stopnia zaawansowania posiada-
nego rachunku kosztéw. WiekszosS¢ przedsigbiorstw w
Polsce osigga poziomy zaawansowania kalkulaciji tylko od
pierwszego do pigtego na 12 poziomow zaawansowania.
Podczas szkolenia omowione zostang poszczegodlne eta-
py dojrzatosci kalkulacji kosztéw oraz najlepsze wzorce
w zakresie rachunku kosztéw i do$wiadczenia z wdrozen
nowoczesnych rachunkéw kosztow.

3. Procesowy rachunek kosztéw (ABC) w branzy ustu-
gowej:

a) zasoby (resources),

b) dziatania, operacje (activities),

c) obiekty kosztowe (cost objects).

Procesowy rachunek kosztéw jest menedzerskim rachun-

kiem kosztow dostarczajgcym menedzerom informaciji nie-

zbednych do identyfikowania obszarow nieefektywnosci

oraz potencjalnych usprawnien. Aktualnie rekomendowa-

ne na swiecie systemy rachunkowo$ci zarzadczej koncen-

trujg sie na dostarczaniu precyzyjnych informacji koszto-

wych zaréwno o zasobach, realizowanych procesach, jak

i o ustugach i klientach przedsiebiorstwa. Oznacza to, ze

nowoczesne systemy rachunkowosci zarzadczej oparte

sg na procesowym rachunku kosztéw oraz majg charakter

wielowymiarowy zapewniajgc tym samym kadrze mene-

dzerskiej kompleksowg informacje zarzgdcza.

4. Resource Consumption Accounting (RCA).
Metodyka Resource Consumption Accounting (RCA) jest
uznawana przez autorytety dziedziny rachunkowosci za-
rzadczej jak: Consortium for Advanced Management Inter-
national — CAM-|, International Federation of Accountants
- IFAC, za najbardziej zaawansowang metodyke rachun-
kowosci zarzgdczej. Metodyka ta jest w stanie dostarczy¢
kompleksowej informacji o kosztach i rentownosci sku-
tecznie wspierajgc podejmowanie decyzji menedzerskich.
Podstawg metody RCA jest przyczynowo-skutkowa kalku-
lacja kosztow w catym modelu kosztowym firmy oraz silna
integracja tego rachunku z systemami operacyjnymi fir-
my. Metodyka RCA czerpie najwazniejsze zalety z dwdch
koncepcji rachunku kosztéw: Grenzplankostenrechnung
- GPK (stosowany przez ponad 60% firm niemieckoje-
zycznych) oraz Activity Based Costing — ABC (najbardziej
promowang angielskojezyczng metodologie rachunku
kosztow).

5. Zasobowy rachunek kosztéw w branzy ustugowe;j.
Aktualnie najbardziej na $wiecie promowane systemy ra-

chunkowosci zarzadczej do kalkulacji kosztow jak Grenz-
plankostenrechnung — GPK (stosowany przez ponad 60%
firm niemieckojezycznych), czy Resource Consumption
Accounting — RCA (metodyka aktualnie uznawana w USA
za najbardziej zaawansowang) promujg szczegotowe
podejscie do analizy kosztow zasobdw organizacyjnych
stawiajgc je jako pierwszy z obiektdw zarzgdzania i kalku-
lacji kosztéw. Podejscie Zasobowego Rachunku Kosztow
w poréwnaniu z rachunkami kosztéw, jakie aktualnie funk-
cjonujg w polskich przedsiebiorstwach, mozna uja¢ jak
100 do ,1”. Oznacza to, ze aktualnie na $wiecie promu-
je sie zdecydowanie bardziej szczeg6towe podejscie do
analizy kosztéw zasobow niz jest to stosowane w Polsce.
Podczas szkolenia zostanie zaprezentowana koncepcja
Zasobowego Rachunku Kosztow w ustugach i wskazana
jej istotnosci do wdrazania nowoczesnych koncepciji ra-
chunku kosztow jak: GPK, RCA czy ABC/M.

6. Case: zasobowy rachunek kosztéw w branzy ustu-
gowej — dziat operacyjny.

Case ,Zasobowy Rachunek Kosztow w branzy ustugowej
— dziat operacyjny”, to czes¢ praktyczna szkolenia, gdzie
uczestnicy podzieleni na zespoty projektujg Zasobowy Ra-
chunek Kosztéw przyktadowej firmy ustugowej. Cwiczenie
to w doskonaty sposdb pozwala zrozumie¢ idee funkcjo-
nowania Zasobowego Rachunku Kosztéw oraz potencjat
informacji menedzerskich jaki jest on w stanie dostarczyc.
Przyktad obejmuje dziat operacyjny firmy.

7. Model Zasobu (resource model).

Nowoczesne rachunki kosztéw jak: Resource Consump-
tion Accounting — RCA, bardzo silny nacisk kiadg na po-
prawnos¢ zdefiniowania zasobdéw w rachunku kosztow
firmy. Model zasobu jest narzedziem za pomoca ktérego
mozna oceni¢ poprawno$¢ zdefiniowanych zasobéw dla
potrzeb Zasobowego Rachunku Kosztow.

8. Case: Model Zasobu w branzy ustugowej.

Case ,Model Zasobu w branzy ustugowej”, to czes$¢ prak-
tyczna szkolenia, gdzie uczestnicy podzieleni na zespoty
opisujg wybrane zasoby z wykorzystaniem Modelu Za-
sobu. Dla zasobow definiowane sg miedzy innymi: ele-
menty kosztowe zasobu, poziomy dostepnosci zasobow
oraz miary wielkosci przerobu zasobow. Celem realizaciji
¢wiczenia jest przekazanie kompetencji z prawidtowego
definiowania zasobdéw dla potrzeb funkcjonowania Zaso-
bowego Rachunku Kosztow w branzy ustugowe;.

9. Case: zasobowy rachunek kosztéw w branzy ustu-
gowej — dziaty wsparcia.

Case ,,Zasobowy Rachunek Kosztéw w branzy ustugowej
— dziat wsparcia”, to cze$¢ praktyczna szkolenia, gdzie
uczestnicy podzieleni na zespoty projektujg Zasobowy
Rachunek Kosztéw przyktadowej firmy ustugowej. Cwi-
czenie to w doskonaly sposdéb pozwala zrozumie¢ idee
funkcjonowania Zasobowego Rachunku Kosztéw oraz
potencjat informacji menedzerskich, jaki jest on w stanie
dostarczy¢. Przyktad obejmuje dziaty wsparcia firmy.

10.Rozliczanie kosztéw pomiedzy zasobami (Resorce
Consumption Accounting):

a) koszty zasobdw wspdtdzielonych,

b) koszty ustug wewnetrznych,

c) peten koszt zasobu.

Wiele organizacji ma problemy z rozliczaniem kosztéw

wydziatowych i ogolnozaktadowych, z ktérymi czesto nie

wiadomo do konca co zrobi¢. Metodologia Resource Con-
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sumption Accounting (RCA) w przyczynowo-skutkowy spo-
s6b pozwala na rozliczanie kosztow zasobow wspoétdzie-
lonych (wspélnych) oraz rozliczanie ustug wewnetrznych
pomiedzy dziatami. Zastosowanie tej metodologii pozwala
na wycene petnego kosztu zasobow oraz na prawidtowe
kalkulowanie jednostkowych stawek zuzycia zasobdw firmy.

11.Case: Rozliczanie kosztéw zasobéw wspétdzielonych

i ustug wewnetrznych w instytucjach finansowych.
Case ,Rozliczanie kosztéw zasobow wspotdzielonych
i ustug wewnetrznych”, ma za zadanie w sposéb prak-
tyczny pokazac¢ uczestnikom w jaki sposdb powinny by¢
wyceniane zasoby oraz kalkulowane jednostkowe stawki
zuzycia zasobdw z wykorzystaniem metodyki Resource
Consumption Accounting (RCA).

12.Rachunek kosztow statych i zmiennych (proporcjo-
nalnych).

Kluczowym zatozeniem najbardziej zaawansowanych na
Swiecie rachunkéw kosztow jak Grenzplankostenrech-
nung — GPK, czy Resource Consumption Accounting —
RCA jest podziat kosztéw zasobodéw na state i proporcjo-
nalne (zmienne). Podziat ten daje doskonatg informacje
menedzerom o zmianach w kosztach krarncowych (mar-
ginalnych), jakie wywotywane sg zmianami w popycie na
produkty i ustugi firmy. Podejscie to jest zgota inne od tra-
dycyjnego podziatu na koszty state i zmienne, zwtaszcza
w zakresie precyzji okreslania zmiennosci kosztow.

13.Case: Rachunek kosztéw statych i zmiennych (pro-
porcjonalnych) w branzy ustugowej.

Case ,Rachunek kosztow statych i zmiennych (proporcjo-
nalnych) w branzy ustugowej”’, ma za zadanie w sposob
praktyczny pokaza¢ uczestnikom w jaki sposéb kalkulo-
wac koszty state i zmienne zasobéw. Rachunek kosztéw
zmiennych dostarcza firmom ustugowym informacji o
elastycznosci kosztow zasobdw firmy na zmiany w ska-
li Swiadczonych ustug. Istota dziatania firm ustugowych i
ich duze uzaleznienie w zakresie skali dziatania od zam6-
wien klientéw sprawia, ze kluczowym jest utrzymywanie
wysokiego udziatu kosztéw zmiennych w kosztach catko-
witych. Pilnowanie zmienno$ci kosztéw pozwala firmom
ustugowym bardzo elastycznie dopasowywac swoje kosz-
ty do rozmiaréw swiadczonych ustug i unika¢ ponoszenia
kosztow niewykorzystanych zasobéw. Rachunek kosz-
tow zmiennych pokazany réwniez bedzie jako podstawa
do realizacji rachunku marz pokrycia kosztow. Cwiczenie
to, pokazuje w sposob praktyczny jak kalkulowa¢ koszty
state i zmienne zasobdéw z wykorzystaniem metodyki Re-
source Consumption Accounting (RCA).

Sesja ll:

1. Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzy-
stania zasobow w branzy ustugowe;j.

Miary wielko$ci przerobu zasobow sg podstawg w za-
rzgdzaniu potencjatem i kosztami niewykorzystanych
zasobow. Podczas szkolenia uczestnicy zapoznajg sie z
koncepcjami wydajnosci teoretycznej, praktycznej, plano-
wanej i rzeczywistej oraz zastosowania ich w kalkulowaniu
stopnia i kosztéw niewykorzystanych zasobow.

2. Case: Stopien wykorzystania zasobéw w branzy
ustugowe;j.

Case ,Stopien wykorzystania zasobéw w branzy ustu-

gowej”, ma za zadanie w sposob praktyczny pokazac

uczestnikom, w jaki sposéb wyznacza¢ praktyczne miary

wielkosci przerobu zasobow oraz kalkulowac stopieh wy-

korzystania zasobow.

3. Kalkulacja kosztéw niewykorzystanych zasobow.
Kalkulowanie kosztow niewykorzystanych zasobow uta-
twia menedzerom podejmowanie decyzji dotyczacych
poziomu zasobdw oraz skutecznego dopasowywania
poziomu zasobow do rozmiardw dziatalnosci ustugowe;.
Swiadomos$¢ tych kosztow motywuje menedzeréw do po-
dejmowania czasem trudnych decyzji, dlatego tez kalkulo-
wanie kosztow niewykorzystanych zasobow jest niezwykle
istotne zwtaszcza w branzy ustugowej. Kalkulacja kosztow
niewykorzystanych zasobdéw zostanie zaprezentowana z
wykorzystaniem metodyki Resource Consumption Acco-
unting (RCA).

4. Case: Spirala Smierci Kosztéow Stalych w branzy
ustugowe;j.

Case ,Spirala $mierci kosztow stalych w branzy ustu-
gowej”, ma za zadanie w sposob praktyczny pokazac
uczestnikom, w jaki sposéb kalkulowa¢ koszty niewyko-
rzystanych zasobow. Brak kompetenciji w zakresie kalku-
lowania kosztow niewykorzystanych zasobdw zwigksza
ryzyko wystgpienia zjawiska, tzw. spirali $mierci kosztéw
statych. Podczas ¢wiczenia uczestnicy bedg mogli zrozu-
mie¢ konsekwencje decyzyjne jakie moze za sobg nies¢
nieéwiadome alokowanie kosztow niewykorzystanych za-
sobow do produktow, ustug i klientow oraz poznac kon-
sekwencje dziatania spirali $mierci kosztow statych. Cwi-
czenie to, pokazuje w sposob praktyczny, jak kalkulowaé
koszty niewykorzystanych zasobdow z wykorzystaniem
metodyki Resource Consumption Accounting (RCA).

5. Kosztochtonnos$é i rentownos$¢ procesow.
Kalkulowanie kosztéw niewykorzystanych zasobéw po-
zwala menedzerom na dostep do informacji o faktycznych
kosztach i efektywnosci proceséw. Nie uwzglednianie w
kalkulacji kosztow proceséw, umozliwia okreslenie progu
rentowno$ci procesow czyli poziomu kosztéw przy jakich
pokrywany jest peten koszt procesu zawierajgcy wszyst-
kie koszty zmienne oraz cze$¢ efektywnie wykorzystanych
kosztow statych zasobdéw. Rentowno$¢ procesow jest
réwniez podstawowa informacjg w kalkulacji ofertowej po-
kazujgcej najnizszy, efektywny koszt, przy ktérym kontrakt
ustugowy bedzie na progu optacalnosci.

6. Case: Rentownos¢ proceséw w branzy ustugowe;.
Case ,Rentownos¢ proceséw w branzy ustugowej”, ma za
zadanie w sposob praktyczny pokaza¢ uczestnikom jak
wykorzystac informacje o kosztach procesoéw do kalkula-
cji ofertowej. Kluczowym zagadnieniem jest umiejetnos¢
okredlenia faktycznego kosztu proceséw bez narzutu
kosztow niewykorzystanych zasobow, ktéry grozi wystag-
pieniem spirali $mierci kosztéw statych. Celem jest po-
kazanie, jak kalkulowac ceny usfug w oparciu o rzetelne
informacje kosztowe. Cwiczenie to, pokazuje w sposdb
praktyczny jak wykonywaé¢ kalkulacje ofertowg z wyko-
rzystaniem metodyki Resource Consumption Accounting
(RCA).

7. Procesowy rachunek kosztéw (ABC) w branzy ustu-
gowej:

a) nosniki kosztow zasobow (resource drivers),

b) nosniki kosztow dziatan (activity drivers).

Kluczem prawidtowe] kalkulacji kosztoéw jest przyczyno-
wo-skutkowe rozliczanie tych kosztéw z wykorzystaniem
odpowiednich nosnikdéw kosztow zasobdw oraz nosnikow
kosztow dziatan. Modele kosztowe niejednokrotnie rozli-
czajg koszty w sposdb wieloetapowy. Dobre zrozumienie
no$nikow kosztow oraz umiejetnos¢ ich odpowiedniego
doboru w modelu kosztowym firmy sg kluczowe dla pra-
widtowych wynikéw kalkulacji kosztéw swiadczenia ustug.
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8. Model Dziatania (activity model).

Nowoczesne rachunki kosztéw jak, Activity Based Costing
czy Resource Consumption Accounting — RCA, silny na-
cisk ktadg na poprawno$¢ zdefiniowania dziatarn w proce-
sowym rachunku kosztow firmy. Model Dziafania jest na-
rzedziem za pomocg ktérego mozna oceni¢ poprawnos¢
zdefiniowanych dziafah dla potrzeb Rachunku Kosztow
Dziatan (ABC).

9. Case: Model Dziatania w branzy ustugowej.

Case ,Model Dziatania w branzy ustugowej” to czes¢
praktyczna szkolenia, gdzie uczestnicy podzieleni na ze-
spoty opisujg wybrane dziafania z wykorzystaniem Mode-
lu Dziatania. Dla dziatah definiowane sg migdzy innymi:
mierniki efektywnosci, czynniki kosztotwércze, miary wiel-
kosci przerobu dziatan oraz czynniki wyzwalajgce. Celem
realizacji ¢wiczenia jest przekazanie kompetencji z prawi-
dtowego definiowania dziatan dla potrzeb funkcjonowania
Rachunku Kosztow Dziatan (ABC).

10.Time-driven ABC - rachunek kosztéw sterowany
czasem.

Metodologia TD ABC pojawiala sie jako odpowiedz na
problemy z wdrazaniem, tzw. Klasycznego ABC opartego
na arkuszach czasowych oraz procentowych nosnikach
kosztow. Metoda Time-driven ABC uniezaleznia funkcjo-
nowanie modeli kosztowych firmy od oso6b trzecich, kté-
rych zadaniem jest zwykle dostarczenie aktualnych da-
nych do systemu ABC/M. Oparcie modelu na standardach
czasowych oraz wykorzystanie mechanizmow réwnan
czasowych zrewolucjonizowato w ostatnich latach wdro-
Zenia rachunku kosztow dziatan na catym swiecie.

11.Case: Time driven ABC i wyznaczanie réwnan cza-
sowych w branzy ustugowej.

Case ,Time driven ABC i wyznaczanie rownan czasowych

w branzy ustugowej” to czes¢ praktyczna szkolenia, gdzie

uczestnicy definiujg rbwnania czasowe dla procesow re-

alizowanych w branzy ustugowe;.

12.Krzywe wieloryba zyskownosci klientéw i produktow.

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 2490 zt + VAT
- dwoch lub wiecej oso6b z jednej firmy 2390 zi/os + VAT

Koszt uczestnictwa w wybranej sesiji:
- jednej osoby 1440 zt + VAT,
- dwoch lub wiecej osob z jednej firmy 1390 zi/os + VAT

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty
szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

Krzywe wieloryba zyskownosci klientow i ustug spotykane
sg w przedsigbiorstwach o wysokim stopniu customizaciji
obstugi klienta. Wiele przedsigbiorstw nastawia sie na za-
spokajanie wszelkich potrzeb swoich klientéw, jednakze
jednoczesnie wystawiaja sie na ryzyko posiadania w port-
felu zaréwno nierentownych klientow, jak i nierentowne
produkty. Krzywe wieloryba zyskownos$ci sg narzedziami
pomagajgcymi zarzgdzac catg strukturg klientow i produk-
tow przy jednoczesnym zrozumieniu wptywu rentownych
i nierentownych klientéw na zysk kohcowy przedsiebior-
stwa.

13.Case: Procesowy Rachunek Kosztéw (ABC) w bran-
2y usfugowej.
Case ,Procesowy Rachunek Kosztéw (ABC) w instytu-
cjach finansowych”, ma za zadanie w sposob praktyczny
pokaza¢ uczestnikom, w jaki sposéb kalkulowaé koszty
Swiadczenia ustug z wykorzystaniem koncepcji Rachun-
ku Kosztow Dziatan (ABC) oraz Resource Consumption
Accounting (RCA). Uczestnicy poprzez poréwnanie trady-
cyjnego rachunku kosztow (narzuty) z rachunkiem kosz-
téw dziatah bedg mieli okazje zrozumie¢ réznice w kal-
kulacji kosztéw i rentownos$ci. Ponadto odmienne wyniki
kalkulacji w obu rachunkach motywujg do podejmowania
réznych decyzji. Uczestnicy w zespotach beda mogli sa-
modzielnie oceni¢ konsekwencje, jakie niesie rachunek
kosztow na podejmowanie decyzji przez menedzerow w
przedsiebiorstwie.

14.Wdrazanie i zastosowania howoczesnego kosztow.
Jedno, co jest pewne to fakt, ze nowoczesne rachunki
kosztow stajg sie coraz bardziej ztozone, a co za tym idzie
pojawia sie coraz wigksza potrzeba informatyzaciji i auto-
matyzacji rachunku kosztow. Reczna kalkulacja kosztéw
oparta na arkuszach Excel przestaje sie sprawdzac¢, gdy
w rachunku kosztéw pojawia sie¢ wiele tysiecy $ciezek
alokacji kosztow. Oznacza to, ze wdrazajgc nowoczesny
rachunek kosztéw nalezy zrozumie¢ rowniez jego funkcjo-
nowanie w przedsiebiorstwie. Podczas tej czesci szkole-
nia zostang omoéwione przyktady wdrozen nowoczesnego
rachunku kosztow.

Godziny zajeé:
10:00 — 15:45

Miejsce zajeé:
centrum Warszawy
lub siedziba Akademii Biznesu MDDP

Informacje:

Norbert Saks, Anita Musiat

tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
e-mail: norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl

Rachunkowosc¢ zarzadcza i controlling w praktyce dla branzy wodociggowo-kanalizacyjnej

I komunalnej

Warszawa: sesja |: 30 — 31 maja 2012 r.sesja Il: 25 — 26 czerwca 2012 r.

Rachunkowos¢ zarzadcza i controlling w praktyce w branzy TSL (Transport - Spedycia - Logistyka)
Warszawa: sesja I: 26 — 27 marca 2012 r., sesja Il: 2 — 3 kwietnia 2012 r.
Prowadzacy: prof. nadzw. dr hab. Barttomiej Nita
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Projektowanie i wdrazanie strategii

MIEJSCE | TERMIN

Warszawa, 29 — 30 maja 2012 r. - kod SOP 12358

PROWADZACY

Wtodzimierz Makowski — partner w MDDP Business Consulting. Specjalizuje sie w projektach strategicznych, restruktu-
ryzacjach oraz projektach zwigzanych z poprawg efektywnosci firm oraz optymalizacji proceséw biznesowych.

PROGRAM

Modut 1: Wprowadzenie do zarzgdzania strategicznego.
Czym jest zarzadzanie strategiczne i dlaczego jest tak
wazne. Dlaczego pojecie ,strategia” nie musi by¢ zarezer-
wowane tylko dla najwigkszych firm. W jaki sposob strate-
gia moze byc¢ skutecznym narzedziem zarzgdzania kazdg
firma. W pierwszym module uczestnicy szkolenia zapo-
Znajq sie z pojeciem strategii, jej elementami i uczestnika-
mi procesu zarzgdzania strategicznego oraz dowiedzg sie
w jaki sposob strategia przektada sie na wartosc¢ ich firmy.
Modut 2: Gdzie jesteSmy obecnie, czyli jak ocenié ak-
tualng pozycje firmy.
Firmy nie mogqg zarzgdzaé¢ zewnetrznymi czynnikami, kto-
re sg poza ich kontrolg (rynek, klienci, konkurencja), ale
posiadajg narzedzia, dzigki ktorym moga wptywacé na te
czynniki. Zrozumienie wtasnej firmy, jej klientéw i pozyciji
w konkurencyjnym Srodowisku jest niezbedne aby okre-
sli¢ mozliwosci i kierunki dla jej przysztego rozwoju. W
tej czesci uczestnicy szkolenia zapoznajg sie z metodami
i narzedziami stuzacymi do oceny obecnej sytuacji firmy,
nauczg si¢ gromadzi¢, analizowac i interpretowac dostep-
ne dane oraz przygotowywac czytelne raporty podsumo-
wujgce prowadzone dziatania. Uczestnicy dowiedzg sie
jak ocenia¢ rynek, na ktérym sie znajdujg , jak identyfi-
kowac i ocenia¢ czynniki, ktére wptywajg na pozycje fir-
my na tym rynku oraz jak ocenia¢ rynek pod katem barier
wejscia i wyjscia.
1. Metodologia i narzedzia wewnetrznej oceny organiza-
Cji.
2. Metodologia i narzedzia analizy i oceny otoczenia or-
ganizacji.
3. Warsztat.
Modut 3: Gdzie chcemy byé, czyli jak wyznaczaé stra-
tegiczne cele rozwoju.
W wielu przypadkach tworzenie strategii w firmach ogra-
nicza sie do wypracowania mniej lub bardziej realnej wizji
i misji. Jednakze celem skutecznej strategii nie jest two-
rzenie haset a opracowanie kompleksowego, realnego
i mozliwego do wdrozenia programu zmian, ktére dopro-
wadzg do osiggniecia zaktadanych w organizacji celéw.
W tej czesci uczestnicy szkolenia dowiedzg sie jak powinna
by¢ zbudowana prawidtowa wizja i misja, nauczg sie jak

INFORMACJE ORGANIZACYJNE

Koszt uczestnictwa:
- jednej osoby 1490 zt + VAT
- dwoch lub wiecej oso6b z jednej firmy 1340 zi/os + VAT

Prosimy o dokonanie ptatnosci po otrzymaniu pisemnego
potwierdzenia, podajgc w tytule przelewu kod szkolenia.

Cena obejmuje: uczestnictwo w zajeciach, materiaty
szkoleniowe, przerwy kawowe, lunch, certyfikat.

w praktycznych krokach organizacja moze samodzielnie
wypracowa¢ swojg wizje i misje. Uczestnicy zrozumiejg
w jaki sposob krytyczne czynniki sukcesu przektadajg sie
na realizacje misji, jak je odréznia¢ od innych elementow
strategii, takich jak cele strategiczne, czy inicjatywy oraz
nauczg sie je definiowac. Aby opracowac konkretne pla-
ny dziatan uczestnicy nauczg sie w jaki sposéb krytyczne
czynniki sukcesu powinny by¢ przektadane na mierzalne
cele strategiczne i jak takie cele powinny by¢ konstruowane
aby w praktyczny sposob prowadzity do realizacji strategii.
Uniwersalne kierunki rozwoju strategicznego.
Opracowanie wizji i misji firmy.
Wyznaczanie opciji strategicznych.
Krytyczne czynniki sukcesu.
Wyznaczanie celdw strategicznych.
. Warsztat.
Modut 4: Jak chcemy do tego dojs¢, czyli jak przekta-
dac¢ cele strategiczne na realne dziatania.
Ostateczng czescig procesu budowania strategii, pozwa-
lajgcqg organizacji osiggac ustalone cele, jest przetozenie
jej teoretycznych zatozen na konkretne dziatania. Modut
4 pozwoli uczestnikom szkolenia nauczy¢ sie przekia-
dac cele strategiczne na konkretne inicjatywy i dziafania,
opracowywac systemy miar i wyznaczac cele pozwalaja-
ce okresla¢ skutecznos¢ osigganych rezultatow. Aby sku-
tecznie zarzgdzaé¢ procesem wdrozenia zmian uczestnicy
dowiedzg sie jak zorganizowac¢ proces wdrozenia w fir-
mie, jak zaangazowac cztonkow organizacji w ten proces,
jak wykorzystywac praktyczne narzedzia do zarzgdzania
projektami oraz jak skutecznie i efektywnie zarzadzac
procesem zmian. W ostatniej czesci modutu uczestnicy
zapoznajg sie z koncepcjg raportowania strategicznego
i sposobami jak mozna i powinno sie monitorowac proces
wdrozenia strategii.
1. Czym sa i jak sie tworzy inicjatywy wdrozeniowe?
2. Powigzanie inicjatyw z celami strategicznymi.
3. Opracowanie systemu miar i wyznaczanie celéw dla
wdrazanych inicjatyw.
4. Zarzadzanie procesem wdrozenia zmian.
5. Systemy raportowe i monitorowanie realizacji dziatan.
6. Warsztat.

OO0k~

Godziny zajeé: 10:00 — 15:45

Miejsce zajeé: centrum Warszawy lub siedziba Akademia
Biznesu MDDP

Informacje: Norbert Saks, Anita Musiat
tel. (22) 208 28 28/26, fax (22) 211 20 90
norbert.saks@akademiamddp.pl
anita.musial@akademiamddp.pl
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